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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Postgrado en Metodologia de las Habilidades Sociales en Educacién +
Titulacién Universitaria

DURACION
@ 425 horas
@ MODALIDAD
IRCHS ONLINE
8 ACOMPANAMIENTO
g\‘ ‘_pg PERSONALIZADO
CREDITOS
5ECTS

Titulacion

Doble Titulacion: - Titulacion de Postgrado en Metodologia de las Habilidades Sociales en Educacién
con 300 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la
AEEN (Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en
educacién online por QS World University Rankings - Titulacién Universitaria en Tutoria y Orientacion
Escolar con 5 Créditos Universitarios ECTS. Curso puntuable como méritos para oposiciones de acceso
a la funcién publica docente en todas las CC. AA., segin R.D. 276/2007 de 23 de febrero (BOE
2/3/2007). Este se lleva a cabo dentro del plan de formacién permanente del profesorado de la
Universidad Antonio de Nebrija
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

$P§Y EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< g EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

Las habilidades sociales forman parte de la persona que vive en sociedad. Sin embargo, no siempre se
tiene un manejo adecuado de las situaciones cotidianas y para ello es preciso el entrenamiento en
habilidades sociales desde pequefios. Por este motivo, este Postgrado en Metodologia de las
Habilidades Sociales en Educacion aporta informacién sobre el desarrollo y promocién de las
habilidades sociales en el aula, ya que el dmbito educativo debe ser participe de este desarrollo en
sociedad. Ademas, también aporta informacion sobre las funciones de orientacién y tutoria, ya que son
un pilar fundamental para una educacién de calidad y sobre el liderazgo en la ensefanza.

Objetivos

Explicar la metodologia que se puede utilizar para el desarrollo y promocién de las habilidades
sociales en el aula.

Desarrollar los criterios y estrategias basicas para entrenar en diferentes habilidades sociales,
tales como comunicacion verbal y no verbal, asertividad, autoestima, autocontrol, resiliencia,
empatia y escucha activa, inteligencia emocional, cooperaciéon y negociaciéon y resolucion de
conflictos.

Orientar el desarrollo y promocién de las habilidades sociales al ambito educativo,
concretamente a la convivencia escolar dentro del aula.

Describir y contextualizar diferentes conceptos relacionados con la Tutoria y la Orientacién
Escolar.

Analizar los diferentes modelos organizativos y funcionales de la Orientacion Educativa.
Identificar tanto a los Departamentos de Orientacion, asi como a los Equipos de Orientacién
Educativa y Psicopedagdgica.

Analizar los instrumentos y diferentes técnicas de accién tutorial.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Adquirir conocimientos acerca de la organizacion de la Educacién Especial, asi como de la
Orientacién Psicopedagdgica Individualizada al Alumnado y de la Orientacién Vocacional
Profesional.

Organizar el Plan de Orientacién y Accién Tutorial (POAT).

Conocer la relacién entre liderazgo y aprendizaje.

Describir la comunicacién en el entorno de trabajo.

Conocer la metodologia a llevar a cabo en la resolucién de problemas y toma de decisiones para
conseguir el éxito educativo.

A quién va dirigido

El Postgrado de Metodologia de las Habilidades Sociales en Educacién esta dirigido a cualquier
profesional que esté interesado en el desarrollo y promocion de las habilidades sociales en el dmbito
educativo y aquellas personas que estén vinculadas a nivel profesional con las funciones de tutoriay
orientacion escolar.

Para qué te prepara

Este Postgrado en Metodologia de las Habilidades Sociales en Educacion te prepara para entrenar
habilidades sociales en el &mbito educativo, asi como para adquirir los conocimientos relacionados con
la Tutoria y Orientacion Escolar y los conocimientos relacionados con el trabajo en equipo, las
relaciones grupales y la gestién de conflictos.

Salidas laborales

Educacion Infantil, Educacién Primaria, Educacion Secundaria, Organizacion Escolar, Orientacién,
Psicopedagogia, Psicologia, Pedagogia, Educacién Social.

EUROINNOVA
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TEMARIO

PARTE 1. HABILIDADES SOCIALES EN EL AULA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS HABILIDADES SOCIALES

1. Habilidades sociales y de comunicacion

1. - ;Cudles son las habilidades sociales y de comunicacién?
2. Cémo se desarrollan las habilidades sociales
3. Habilidades sociales en el aula

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE ENSENANZA DE HABILIDADES SOCIALES

1. Ensefnanza en habilidades sociales
1. - Educacién primaria: marco de socializacién por excelencia
2. - Adquisicién de habilidades sociales
2. Entrenamiento en HHSS
1. - Modelado
2. - Instruccion verbal y practica dirigida
3. - Feedback o retroalimentacién
4. - Otras técnicas utilizadas
3. Entrenamiento en HHSS en nifios con discapacidad
1. - Pictogramas
2. - Guiones sociales
4. Programas de entrenamiento y ensefianza de habilidades sociales

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION VERBAL

1. Fundamentos de la comunicaciéon

1. - Principales elementos de comunicacién
2. Comunicacién verbal

1. - Saber iniciar, mantenery finalizar una conversaciéon
3. Importancia de la comunicacién verbal en el aula

UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION NO VERBAL
1. La comunicaciéon no verbal
1. - Definicién
2. Lenguaje corporal/kinésico

1. - Lenguaje emocional. Reconocimiento de expresiones
3. Lenguaje proxémico

UNIDAD DIDACTICA 5. ASERTIVIDAD

1. La asertividad
2. Estilos de comportamiento
1. - Estilo asertivo
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2. - Estilo pasivo
3. - Estilo agresivo
3. Entrenamiento en asertividad

UNIDAD DIDACTICA 6. AUTOESTIMA

1. Autoestima
1. - Formacion de la autoestima
2. Desarrollo emocional en la infancia: la autoestima
1. - Desarrollo de la autoestima
3. Técnicas para mejorar la autoestima
1. - Fomento de autoestima en nifios
2. - Juegos para aumentar la autoestima infantil

UNIDAD DIDACTICA 7. AUTOCONTROL

1. Autocontrol emocional
2. Control de emociones negativas: estrés, ansiedad, frustracién e impulsividad
1. - Estrés
2. - Laansiedad
3. - Frustracién
4. - Conducta impulsiva: trastorno por déficit de atencién con hiperactividad
3. Técnicas para el control de emociones negativas
1. - Ansiedad y estrés
2. - Tolerancia a la frustracion
3. - Control impulsividad
4. - Juegos para desarrollar autocontrol

UNIDAD DIDACTICA 8. RESILIENCIA

1. Resiliencia: aprendiendo a superar los problemas
1. - Problemas en el desarrollo emocional en la infancia
2. Desarrollo de la resiliencia
1. - Trabajar la resiliencia en nifos
3. Estrategias cognitivo conductuales para fomentar la resiliencia
1. - Estrategias racionales: reestructuracién cognitiva
2. - Estrategias para afrontar el estrés
3. - Estrategias para la solucion de problemas

UNIDAD DIDACTICA 9. EMPATIA Y ESCUCHA ACTIVA

1. Importancia del desarrollo de habilidades comunicativas
2. Empatia

1. - Fases de la empatia

2. - Efectos de la empatia

3. - Dificultades de la empatia
3. Escucha activa

UNIDAD DIDACTICA 10. INTELIGENCIA EMOCIONAL

ST
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1. Conociendo las emociones
1. - Clasificacion de las emociones
2. Lainteligencia emocional
1. - ;Qué no es inteligencia emocional?
2. - Teoriasy modelos de la IE
3. - Habilidades de la IE
4. - Aptitudes de la El
3. La ensenanza de la inteligencia emocional
1. - Importancia de la ensenanza de la inteligencia emocional
2. -Las emociones en el proceso de ensefanza-aprendizaje
3. - Ensefar a conocer las emociones
4. Desarrollo de las competencias emocionales en el ambito escolar
1. - Estilos educativos del profesorado
Socializacion, adaptacion social e inteligencia emocional
6. Técnicas para potenciar la Inteligencia Emocional
1. - Pensamientos positivos
2. - Imaginacion/visualizacion
3. - Reestructuracién cognitiva
4. - Resolucién de problemas

v

UNIDAD DIDACTICA 11. RESOLUCION DE CONFLICTOS: NEGOCIACION Y MEDIACION

1. Laresolucién de conflictos y el proceso de negociacién
1. - El proceso del conflicto
2. - Gestion de conflictos
2. Técnicas de resolucion de conflictos: la negociacién y la mediaciéon
1. - Negociacién
2. - Mediacién

PARTE 2. TUTORIA Y ORIENTACION
MODULO 1. TUTORIA Y ORIENTACION ESCOLAR
UNIDAD DIDACTICA 1. ORIENTACION Y TUTORIA

1. Introduccién a la Orientacién Escolar y Tutoria
2. Orientacion Escolar
1. - Conceptualizacién de Orientacién Escolar
2. - Visioén histérica
3. - Orientacién e intervencion psicopedagégica
3. Latutoria
1. - Conceptualizacién de Tutoria
2. - Caracteristicas generales de la Tutoria
4. Relacién entre Orientaciéony Tutoria
5. Objetivos de la Orientaciéon Educativa y de la Accién Tutorial

UNIDAD DIDACTICA 2. MODELO ORGANIZATIVO Y FUNCIONAL DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

1. Modelos de Orientacion e intervencion

EUROINNOVA
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2. Modelos de intervencion psicopedagdgica y funciones
3. Principios generales de intervencion orientadora
1. - Principio de prevencion
2. - Principio de desarrollo
3. - Principio de intervencion social
4. Funciones de la Orientacién Educativa
5. Sentido educativo de la Orientacién: educar para los valores y preparar para la vida

UNIDAD DIDACTICA 3. DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y EQUIPOS DE ORIENTACION EDUCATIVA
Y PSICOPEDAGOGICA

Estructura del sistema de Orientacion

Apoyo especializado: el Departamento de Orientacién
Apoyo especializado: el EOE

La intervencion desde el Departamento de Orientacién
La intervencion desde el EOE

El orientador y su practica profesional

ounphpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 4. ORIENTACION COMO RESPONSABILIDAD Y ACTIVIDAD BASICA EN
EDUCACION

1. Orientacién como actividad educativa
1. - Justificacion de la Orientacién como actividad educativa
2. - Calidad de la Educacion desde una perspectiva orientadora
Responsabilidad en Orientacién de las personas implicadas en la Educacion
Niveles de orientacién en el sistema educativo
Orientacién en la Educacién Infantil
Orientacién en la Educacién Primaria
Orientacién en la Educacion Secundaria
Orientacién en la Ensefanza Superior
Coordinacion de la Orientacion en Educaciéon

N A WN

UNIDAD DIDACTICA 5. FUNCION ASESORA DE LOS ORIENTADORES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

Definicién de la funcién asesora de la Orientacion
Concepto de asesoramiento

Caracteristicas de la funcion asesora de la Orientacién
Estrategias de asesoramiento

N =

UNIDAD DIDACTICA 6. TUTORIA COMO ELEMENTO FUNDAMENTAL EN LA FUNCION DOCENTE

Conceptualizacién del tutor

Importancia de la Accién Tutorial en la funcién docente
Funciones, roles y competencias de los tutores

Accion Tutorial en Educacion Infantil y Primaria

Accion Tutorial en Educacién Secundaria

Accién Tutorial en la Ensefanza Superior

Accién Tutorial con las fFamilias

Actitudes que favorecen o dificultan la Accién Tutorial

N A WN =
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UNIDAD DIDACTICA 7. LINEAS DE ACCION TUTORIAL Y ORIENTADORA

1. Ensenar a pensar
1. - Dificultades de aprendizaje
2. - Papel de los profesores
3. - Papel del tutor
4. - Técnicas de estudio
2. Ensenar a ser persona
1. - Identidad personal
2. - Papel de los profesores
3. - Papel del tutor
3. Ensenar a convivir
1. - Desarrollo social en la adolescencia
2. - Papel de los profesores
3. - Papel del tutor
4. Ensenar a comportarse
1. - Ensenar a adaptarse
2. - Papel de los profesores
3. - Papel del tutor
5. Ensenar a decidirse
1. - Modelos de toma de decisiones
2. - Madurez vocacional y eleccién profesional
3. - Asesoramiento vocacional
4. - Papel de los profesores
5. - Papel del tutor

UNIDAD DIDACTICA 8. INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE ACCION TUTORIAL

1. Archivo y registro del alumnado
1. - Archivo individual
2. - Archivo grupal
2. Reuniones con alumnos/as y familias
3. Observacién
1. - Cualidades del observador
2. - Tipos de observaciones
3. - Campo de observacion
4. - Técnicas de accién tutorial en las que interviene la observacion
4. Cuestionarios
5. Entrevista
1. - Elementos de la entrevista
2. - Partes de la entrevista
3. - Registro de la entrevista
4. - Tipos de entrevista
6. Otras técnicas tutoriales
1. - Técnicas en las que interviene todo el grupo
2. - Técnicas de grupo con intervencion de expertos
3. - Sociometria

UNIDAD DIDACTICA 9. ORGANIZACION DE LA EDUCACION ESPECIAL
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1. Centros de Educacién Especial
1. - Condiciones de escolarizacién en los centros de Educacién Especial
2. - Caracteristicas de los centros de Educacion Especial
2. Detecciony Dictamen de escolarizacién
1. - Respuesta educativa a la diversidad del alumnado desde la inclusividad educativa
2. - Proceso de deteccion de las necesidades especificas del alumnado: evaluacion
psicopedagdgica
3. - Dictamen de escolarizacion
. Equipos Especificos de Orientacion
4. Organizacion de la respuesta especifica: aulas y centros
1. - Aula especifica en un centro ordinario
2. - Aulas y centros especificos

W

UNIDAD DIDACTICA 10. ORIENTACION PSICOPEDAGOGICA INDIVIDUALIZADA AL ALUMNADO

1. Modelos de asesoramiento individualizado
1. - Modelo Counseling o Consejo
2. - Modelo Consulta
2. Técnicas generales de Orientaciéon y Asesoramiento Individualizado
3. Coordinacién con la tutoria
4. Factores que condicionan la Orientacion y el Asesoramiento Individualizado

UNIDAD DIDACTICA 11. ORIENTACION VOCACIONAL-PROFESIONAL

1. Conceptualizacion de la Orientacién Profesional
2. El proceso de toma de decisiones
3. Teorias de la eleccién profesional y ocupacional
4. Madurez vocacional
1. - Caracteristicas e indicadores de madurez
2. - Etapas del desarrollo vocacional
3. - Variables relacionadas con la madurez vocacional

UNIDAD DIDACTICA 12. PLAN DE ORIENTACION Y ACCION TUTORIAL (POAT)

Objetivos generales del centro en relacion con la orientacién y la accion tutorial

Programas a desarrollar para el logro de los objetivos establecidos

Lineas generales de las actividades de acogida y transito entre etapas educativas

Medidas de acogida e integracién para el alumnado con necesidades educativas especiales
Coordinacién

Procedimientos y estrategias para facilitar la comunicacién, la colaboracién y la coordinacién con
las Familias

Procedimientos para recoger y organizar los datos académicos y personales del alumnado
Organizacién y utilizacion de los recursos personales y materiales

Colaboracion y coordinacion con servicios y agentes externos

Procedimientos y técnicas para el seguimiento y evaluacién de las actividades desarrolladas
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PARTE 3. LIDERAZGO ESCOLAR

UNIDAD DIDACTICA 1. DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS EN EL AULA
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Disrupciones en el aula

Manifestaciones de los trastornos de conducta
Deteccion de problemas de conducta
Intervencion terapéutica en el aula

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE LIDERAZGO

1. Conceptualizacion del liderazgo
2. Estilos de liderazgo
3. Las competencias del lider

UNIDAD DIDACTICA 3. RELACION ENTRE LIDERAZGO Y APRENDIZAJE

1. Liderazgo escolar
2. Dimensiones del liderazgo escolar
3. Efectos del liderazgo en el aprendizaje de los alumnos

UNIDAD DIDACTICA 4. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL LIDERAZGO

¢Qué es la inteligencia emocional?

Dimensiones de la inteligencia emocional

Las nueve inteligencias de Howard Gardner
Inteligencia emocional y educacién

El rol de la inteligencia emocional en el liderazgo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LA COMUNICACION EN EL ENTORNO EDUCATIVO

1. La comunicacion educativa
2. El planteamiento tedrico de la comunicacién educativa en el aula
3. Comunicacién para el liderazgo educativo

UNIDAD DIDACTICA 6. LA MOTIVACION EN EL ENTORNO EDUCATIVO

1. ¢Qué es la motivacion?
2. Componentes basicos de la motivaciéon académica
1. - El componente valor
2. - El componente motivacional de expectativa
3. - El componente afectivo y emocional de la motivacién
4. - Otros determinantes de la motivaciéon académica
3. Tipos de motivacién
1. - Motivacién extrinseca
2. - Motivacioén Intrinseca
3. - Motivacién de logro
4. Motivo, interés, necesidad e incentivo
1. - Motivacioén inicial y desarrollo
5. Motivos dominantes
6. Técnicas de motivacion

UNIDAD DIDACTICA 7. EL TRABAJO EN EQUIPO
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1. Importancia del trabajo en equipo

2. Competencias a desarrollar

3. El papel del profesor
1. - Vision colectiva
2. - Conformacién del equipo
3. - La organizacién del aula
4. - Normas para favorecer la dindmica del equipo
5. - Roles, compromisos y responsabilidades
6. - Evaluacién del trabajo del equipo

4. Estrategias de aprendizaje

5. Ventajas del aprendizaje cooperativo

UNIDAD DIDACTICA 8. LAS RELACIONES GRUPALES

1. ¢(Qué es un grupo?, influencia sobre sus miembros
1. - Lainfluencia del grupo sobre sus miembros
2. Formaciony desarrollo de los grupos
3. La cohesién grupal
1. - La cohesiéon como atraccién
2. - Cohesiény categorizacion
3. -La toma de decisiones en grupo
4. Las relaciones intergrupales
1. - Teoria realista del conflicto grupal
2. - Teoria de la identidad social (TIS)
3. - Modelo de los cinco estadios

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION DE CONFLICTOS

Conceptualizacién del conflicto
Origenesy causas de los conflictos
Tipos de conflictos
Elementos del conflicto
Importancia del conflicto
La conflictologia
Prevencion de los conflictos
Gestion de los conflictos
1. - Negociacién y mediacién
2. - Tratamiento pedagdgico de los conflictos
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UNIDAD DIDACTICA 10. METODOLOGIA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES
PARA CONSEGUIR EL EXITO EDUCATIVO

1. Identificacion de los modelos para la transformacién y resolucién de conflictos
1. - Metodologia de la transaccion
2. - Metodologia del arbitraje
3. - Elarbitraje seguin su naturaleza
4. - El arbitraje segln su forma de organizacion
5. - Metodologia de la negociacion
6. - Aplicacion de la via judicial (procedimiento judicial) a la resolucién de conflictos
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- Analisis de la funcion del conflicto en la dindmica social e identificacion de sus elementos.

2. Proceso de mediacion

1.
2.

3.
4.
5.

- Caracterizacién de la accion mediadora: principios y objetivos

- Metodologias para el desarrollo de la mediacién: modelo tradicional o lineal de Harvard;
Modelo de Bush y Folger; modelo circular narrativo de Sara Cobb; modelo interdisciplinar
de Daniel Bustelo; otros modelos aplicados a la mediacion comunitaria.

- Funciones y responsabilidades del mediador: estrategias de actuacién

- Tipologias de mediacién: mediacion “natural” y mediacion profesionalizada

- Aplicacion de los modelos de comediacion a la mediacién comunitaria

. Identificacién de las etapas en el proceso de mediacion

1. -

vhwn

6.

Desarrollo de acciones previas al proceso de mediacién: generacién de confianza,
legitimacién y reencuadre; escucha activa, parafraseo, reformulacién, connotacion
positiva, entrevista individual, etc.

- Desarrollo de la primera sesién

- Identificacion del conflicto y los temas a tratar

- Desarrollo de los temas (busqueda de alternativas)

- Proceso de acuerdo

- Identificacion de las técnicas a utilizar en la mediacion

4. La mediacion educativa
1. - El mediador educativo
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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