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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\

B> L

ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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Relaciones Institucionales (Titulacion Universitaria con 5 Créditos ECTS)

AENOR || AENOR [scE
www.euroinnova.edu.es : IQNE
s | e T )

MODALIDAD
OOnline

DURACION
0125 horas

CREDITO
05 ECTS

CENTRO DE FORMACI()N:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Titulacidon Universitaria en Relaciones Institucionales con 5 Créditos Universitarios ECTS.
Formacion Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicion de la
Administracion Publica.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacién que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones

que avalan la formacién recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comision Internacional
para la Formacién a Distancia de la UNESCO).
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Don Juan Cayon Peita, Rector Magnifico
de la Universidad Antonio Nebrija
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ha realizado la accion formativa de
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El presente CURSO HOMOLOGADO DE RELACIONES INSTITUCIONALES ofrece una
formacién especializada en la materia. En los Ultimos afos las empresas han visto necesario
el aumento de las relaciones con otras organizaciones, proveedores etc. Estas relaciones
deben ser fluidas y positivas para las diferentes partes, por lo que no se simplifica en las
funciones de protocolo o relaciones publicas. Gracias a la realizacion de este Curso
Universitario de Relaciones Institucionales podra conocer las técnicas oportunas que le
ayudaran a mejorar las relaciones con otros grupos o instituciones debido a la utilizacién de
estrategias relacionadas con la comunicacién, relaciones directas, organizacién etc. ES UN
CURSO HOMOLOGADO BAREMABLE PARA OPOSICIONES.

OBJETIVOS

e Conocer la normativa sobre el protocolo.

e Clasificar los eventos empresariales.

e Organizar eventos feriales.

¢ Adquirir conocimientos sobre la comunicacion en el protocolo empresarial.
e Organizar congresos.

A QUIEN VA DIRIGIDO

El CURSO ONLINE HOMOLOGADO DE RELACIONES INSTITUCIONALES esta dirigido a
cualquier persona que tenga interés en el entorno empresarial y desee especializarse en las
funciones de las relaciones institucionales, asi como a profesionales que deseen amplia sus
conocimientos.

PARA QUE TE PREPARA

Este CURSO ONLINE HOMOLOGADO DE RELACIONES INSTITUCIONALES le prepara para
realizar estrategias que favorezcan las relaciones institucionales gracias a la relacién directa
con los grupos o instituciones, adquiriendo las técnicas para desenvolverse

www.euroinnova.edu.es
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profesionalmente en el entorno. El presente Curso Universitario estd Acreditado por la
UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA con 5 créditos Universitarios Europeos (ECTS), siendo
baremable en bolsa de trabajo y concurso-oposicion de la Administraciéon Publica

SALIDAS LABORALES

Sector empresarial / Relaciones institucionales.

AENOR [| AENOR ..
www.euroinnova.edu.es {IQNE
[sosom | [sorom | = LTD
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MATERIALES DIDACTICOS

e Manual tedrico: Relaciones Institucionales
e Paquete SCORM: Relaciones Institucionales

wvm i

s

Titulo del Curso

oo
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* Envio de material diddctico solamente en Espana.

AENOR J| AENOR [
www.euroinnova.edu.es :
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FORMAS DE PAGO _——
- Tarjeta de crédito. . e :
Torserence. @

- Paypal. bizum -
- Bizum.
- PayU. Wb’ 7 M Fracciona tu pago con la
- Amazon Pay. garantia de
LLAMANOS GRATISAL & Innovapay
FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al
maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

BECA
Desempleados

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %
sin intereses.

BECA
Emprende

BECA
Antiguos
Alumnos

www.euroinnova.edu.es
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

7~ 47 ki

4,7 kKA 8.582
J 2.625 opiniones

0) 5.856
12.842 opiniones suscriptores

suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

000
AENOR | AENOR ..-.f;-,-.'.:.’:....
A0
f) (.‘l (]
bEtacaLDAD | | AMBiENTAL :IQNET

L]
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA

ONLINE

www.euroinnova.edu.es
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es

AENOR § AENOR
:
[EETHE | CITT

{|IQNET
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ECTS)

ALIANZAS Y ACREDITACIONES
—

UCAM hs UCAV

| UNIVERSIDAD 1N
CATOLICA DE MURCIA pe & www.ucavﬂa.es

SVERSy,
§
=

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

N3 UNIVERSIDAD H
||m 4 udima
EBRIJA

utc &£@ ™N.oTus UANE UTEG::..

Universidad Tres Culturas

SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL
. *t * *'
ﬁ 1 Junta
T de Andalucia

@“ W UDAVINCI @ ecampus

FONDO =
AENOA

. Unién Europea EUROPEQ
AENOR | AENOR ﬁ "‘ CERTIFIED
GESTION GESTION #Net ASSOCIATE

DE LA CALIDAD AMBIENTAL —-
W Adobe

15014001

®x°cechr ©

CONFIANZA
INLIN

150 9001

J Microsoft®

aMaDEUS S [23iie| 7RI Google
S " | t Aceredited Technical Associate for Edu CatIOI’I
pecialls HP ExpertONE

Your technology partner softwa re

www.euroinnova.edu.es
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Programa Formativo

UNIDAD DIDACTICA 1. COMUNICACION EMPRESARIAL

Introduccién a la comunicacién en la empresa
Proceso y elementos de la comunicacion

La calidad de las comunicaciones empresariales
Tipos de comunicaciones: Internas y externas
Tipologias de comunicacion empresarial

kN =

UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICAS DE COMUNICACION INTEGRAL EMPRESARIAL

1. PCl o politicas de comunicacién integral

2. Formacién en comunicacion de los directivos

3. Organizacion de actos publicos

4. Actitudes y comportamientos ante medios de comunicacién

UNIDAD DIDACTICA 3. INICIACION A LA NEGOCIACION

Definicién de negociacién
Caracteristicas generales de la negociacion
Elementos fundamentales
Proceso de negociaciény fases principales

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRATEGIAS Y TECNICAS FUNDAMENTALES DE NEGOCIACION

1. Definicién de estrategias en negociacion
2. Técnicasy tacticas de negociaciéon
3. Elementos practicos de la negociacion

UNIDAD DIDACTICA 5. LA IMPORTANCIA DEL SUJETO NEGOCIADOR

1. Caracteristicas de la personalidad del negociador

2. Habilidades fundamentales que debe desarrollar todo negociador
3. Propiedades del sujeto negociador

4. Tipos de sujetos negociadores

UNIDAD DIDACTICA 6. APROXIMACION AL PROTOCOLO

(Qué es el protocolo?

El sesgo cultural en el protocolo
Actos publicos/Actos privados
Normativa sobre protocolo
Protocolo y sector privado
Tipos de protocolo

oukhwnNn-=

www.euroinnova.edu.es
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UNIDAD DIDACTICA 7. PROTOCOLO EN LA ADMINISTRACION LOCAL

Introducciéon a la Administracion Local

Entidades de la Administracion Local

Competencias y potestades en la Administracion Local
Financiacién de la Administracién Local

Simbolos en la Administracién Local y su protocolo de actuacion
Protocolo y vida local

oukwn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACION DEL PROTOCOLO EN ACONTECIMIENTOS LOCALES
COMUNES

Precedencias en la legislacién estatal y autonémica
Hermanamiento entre ciudades

Condecoraciones de la Administraciéon Local
Tomas de posesién de alcaldes

Inauguraciones y discursos

Visitas protocolarias

Fiestas locales

Celebracion de bodas civiles

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 9. CLASIFICACION DE EVENTOS EMPRESARIALES

1. Cémo se planifica un acto publico
2. Tipos de eventos
3. Laseguridad en los actos

UNIDAD DIDACTICA 10. ORGANIZACION DE CONGRESOS (1)

Precongreso
El congreso: dias previos y celebracién
La candidatura
El Comité Organizador
Definicién del Congreso
Naturaleza del congreso
Objetivos
Participantes

9. Eleccién de sede y fechas
10. Laimagen
11. Medios
12. Comité de Honor

O N hARWN =

UNIDAD DIDACTICA 11. ORGANIZACION DE CONGRESOS (1)

1. Las Secretarias del Congreso
2. Financiacién del congreso
3. Postcongreso

www.euroinnova.edu.es
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UNIDAD DIDACTICA 12. INVITACIONES, PRESIDENCIAS Y PRECEDENCIAS

Las invitaciones

Las mesas

Las presidencias

Las precedencias
Colocacion de los invitados

AN =

UNIDAD DIDACTICA 13. LAS RELACIONES PUBLICAS

Introduccion

Concepto y definicion de relaciones publicas

Elementos de las relaciones publicas

Andlisis de los publicos

El contexto econémico empresarial actual: las relaciones publicas como practica de la
responsabilidad social

Implicaciones del marketing social en las relaciones publicas

La integracioén de las relaciones publicas en el plan de comunicacion

La efectividad y la investigacion en las relaciones publicas

Andlisis del posicionamiento segun Ries y Trout: publicidad vs relaciones publicas

AW =

0w N

www.euroinnova.edu.es
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela

N
E

. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!

AENOR || AENOR [ECEEEES

www.euroinnova.edu.es
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