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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Master en Community Manager en la Web 2.0 + Titulación Universitaria

DURACIÓN

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
4 ECTS

Titulación
El presente Master dotará al alumno de la formación necesaria para gestionar y diseñar la imagen de
tu empresa en Internet y en las diferentes redes sociales (elaboración y ejecución de un Plan de
Reputación online), dominando las técnicas del marketing online aplicadas a la gestión de
comunidades, además de aprender a gestionar un buen programa de marketing y relaciones públicas
de motores de búsqueda. De igual modo el alumno conocerá qué es el posicionamiento web y el
funcionamiento básico de los buscadores; las diferencias entre posicionamiento natural y patrocinado
y la elección de las estrategias de marketing más adecuada para conseguir los objetivos.
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Descripción
La nueva configuración de Internet ha supuesto que las webs y aplicaciones online dejen de ser meros
escaparates para mostrar información, en las que el mensaje era sencillamente unidireccional y donde
el webmaster era el emisor y el cliente el receptor, para convertirse en un espacio interactivo de
debate abierto a la participación social de cualquier tipo de usuario. La evolución de Internet ha
quedado en manos de los propios usuarios que la utilizan, son ellos los que marcan el nuevo camino
basado en la relación social como motor de expansión, que funciona gracias a la energía de la
inteligencia colectiva que emana de las asociaciones de usuarios en forma de comunidades y redes
sociales. La figura del Community Manager ha surgido en los últimos meses para dar respuesta a la
demanda de las empresas, que buscan en la creación de una identidad 2.0 corporativa un modelo de
participación y crecimiento por y para la inteligencia colectiva, que permita escuchar y conversar de
forma directa con los propios usuarios, consumidores y clientes potenciales. En definitiva un canal de
comunicación directo que se abre entre la empresa y su público objetivo. De igual modo, este curso
ofrece al alumno la posibilidad de posicionarse con una web que agrade, sea vistosa, completa, etc.,
para lo que se necesita elegir una buena estrategia online que consiga integrar en Internet todos los
procesos publicitarios y comerciales de un negocio.

Objetivos

Gestionar la imagen de una empresa dentro de las redes sociales e Internet para tener mayor
reputación y dominar las principales técnicas del marketing y comunicación online.
Saber maximizar el rendimiento de las redes sociales y comunidades online
Aprender a dinamizar una comunidad online.
Diseñar un buen programa de motores de búsquedas.
Publicar el contenido en el formato en línea que más se ajusta a su sector, podcast, blogs, e
libros, sitios Web…
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Adquirir las habilidades necesarias para realizar una campaña de marketing en buscadores
orientada a mejorar la promoción, tráfico, venta o captación de clientes para una determinada
página web.
Saber cómo mejorar el posicionamiento de una web en motores de búsqueda con objeto de
conseguir tráfico relevante.
Saber como medir el éxito y los resultados de una estrategia para redefinirla y mejorarla hasta
conseguir optimizar al máximo el posicionamiento de una marca de buscadores.

Para qué te prepara
A personas interesadas en los nuevos modelos de comunicación social a través de las comunidades
online. - A empresas que quieran usar la identidad 2.0 como sistema de comunicación dentro de una
estrategia para la consecución de los objetivos y resultados. - A responsables de comunicación que
quieran ampliar su conocimiento sobre las estrategias de imagen de marca a través de los perfiles
sociales. - A organizaciones y fundaciones que quieran ampliar y mejorar su imagen y presencia en la
red. - A empresas preocupadas no solo por la venta sino por estrechar la comunicación y la implicación
de sus clientes en la empresa. - A pequeñas y medianas empresas que quieran tener presencia en
internet a través de perfiles sociales. - A docentes y profesores de economía, empresa y comunicación
que deseen ampliar los conocimientos de marketing y comunicación on-line para empresas y
organizaciones.

A quién va dirigido
El presente Master dotará al alumno de la formación necesaria para gestionar y diseñar la imagen de
tu empresa en Internet y en las diferentes redes sociales (elaboración y ejecución de un Plan de
Reputación online), dominando las técnicas del marketing online aplicadas a la gestión de
comunidades, además de aprender a gestionar un buen programa de marketing y relaciones públicas
de motores de búsqueda. De igual modo el alumno conocerá qué es el posicionamiento web y el
funcionamiento básico de los buscadores; las diferencias entre posicionamiento natural y patrocinado
y la elección de las estrategias de marketing más adecuada para conseguir los objetivos.

Salidas laborales
Responsable de Marketing, Community Manager, Director de Marketing, Comercial, Publicidad, y
todos aquellos profesionales y/o estudiantes que deseen dotar su formación con un valor añadido
altamente demandado por las empresas.
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TEMARIO

MODULO 1. COMMUNITY MANAGER

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA FIGURA DE UN COMMUNITY MANAGER

¿Qué es un Community Manager?1.
¿Cuáles son las tareas de las que se encarga un Community Manager?2.
Habilidades, aptitudes y actitudes del Community Manager3.
El día a día de un Community Manager4.
Conozcamos a algunos Community Manager de la empresa Española5.
Evaluación de las funciones y responsabilidades actuales de un Community Manager6.
Definir las metas de un Community Manager7.
Tipos de Community Manager8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CASOS DE ÉXITO

Estrategias de éxito en las redes1.
¿Qué audiencia tienen las redes sociales?2.
Casos de afinidad entre marca y usuario3.
La marca aprende a través de la experiencia de usuario. Crowdsourcing4.
Marketing Viral5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. REDES SOCIALES

Evolución de las redes sociales1.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. REDES SOCIALES PROFESIONALES

Cómo utilizar LinKendin para atraer negocio a tu empresa. Cómo contactar con potenciales1.
clientes
Los elementos de una buena recomendación en LinKendin2.
Otras redes profesionales. Xing3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. BLOG

¿Qué es un Blog?1.
El Blog como herramienta de MarKeting en la empresa2.
Una propuesta concreta para implantar un Blog corporativo (análisis estratégico)3.
Cómo dirigirse, contactar y captar la atención de un Blogger4.
Estrategias de crecimiento de un Blog5.
Plataformas de los Blogs: Livejournal, Blogger, WordPress, Tecnhorati.6.
Los Blogs y los foros más importantes de España7.
Herramientas avanzadas de Monitorización8.
Tipos de Blogs9.
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UNIDAD DIDÁCTICA 6. MICROBLOGGING

Twitter, lo buenos si es breve, dos veces bueno1.
Herramientas para optimizar el uso de twitter2.
Cómo hacer crecer tu marca en Twitter3.
Otros sistemas de Microblogging (Jaiku, YouAre…)4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. SINERGIA DE LAS REDES SOCIALES

Cómo conectar diversas redes para ahorrar tiempo y recursos: LinKendin, Twitter, Facebook y1.
Blogs

UNIDAD DIDÁCTICA 8. WIKIS Y WIKIPEDIA

La Wikipedia como fuente de información libre y universal1.
Definición de Wiki2.
La incorporación de los Wikis en el mundo empresarial3.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. SINDICACIÓN DE CONTENIDOS Y PODCASTING

Cómo la sindicación de contenidos beneficia al tráfico de nuestra página. RSS1.
Qué es un podcast y cómo utilizarlos2.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PLATAFORMAS DE VÍDEO

Cómo aprovechar al máximo las herramientas en Youtube1.
El posicionamiento en Youtube2.
Otras plataformas de vídeo3.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. PLATAFORMAS DE FOTOGRAFÍA

Cómo utilizar las plataformas de fotografía en beneficio para nuestra marca o producto1.
Flickr y Panoramio2.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. CÓMO ANIMAR UNA COMUNIDAD ONLINE

Trucos para animar una Comunidad Online1.
Estrategias de participación en las redes sociales2.
La voz de la empresa o la marca3.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. LA RUMOROLOGÍA

Situaciones de crisis en la red: los hoax1.
Cómo atajar el problema2.

UNIDAD DIDÁCTICA 14. REPUTACIÓN ONLINE

Gestión de tu reputación online1.
Herramientas y consejos para monitorizar online2.
Branding digital ¿Qué dicen de tu marca en Internet?3.
Creación de un sistema de escucha/alertas.4.
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Importancia de opiniones en la red5.

UNIDAD DIDÁCTICA 15. LAS LICENCIAS EN LA RED

La propiedad intelectual en la red, las redes sociales y en los Blogs1.
Licencias. Creative Commons2.
Valores de la Web 2.0 y normas de conducta básica3.

UNIDAD DIDÁCTICA 16. CÓMO MEDIR Y EVALUAR LOS RESULTADOS EN BASE A INDICADORES CLAVE
(KPI´S)

¿Qué y cómo se puede medir?1.
Analítica Web2.

UNIDAD DIDÁCTICA 17. DEFINICIÓN E IDENTIFICACIÓN DE LAS DIFERENTES COMUNIDADES

¿Qué es una comunidad?1.
Factores clave en el desarrollo de una comunidad virtual2.
Análisis de las principales comunidades: fines y herramientas3.
Facebook - Guía de Facebook4.
Twitter - Guía de Twitter5.
Youtube - Guía de Youtube6.
Tuenti - Guía de Tuenti7.

UNIDAD DIDÁCTICA 18. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia1.
Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media2.
Cómo crear un Social Media Plan para tu Negocio3.
Cómo usar el Social Media Marketing para incrementar las ventas4.
Las 5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas5.
Aprende a medir en términos cuantificables el ROI de una estrategis de Social Media6.
Aprende a medir el ROI en tus campañas de Email Marketing7.

MODULO 2. REDES SOCIALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EXPERTO EN TECNOLOGÍAS DE LA WEB 2.0

Origen de la Web 2.01.
Principales características de la Web 2.02.
Aplicaciones de la Web 2.0. Principios constitutivos3.
Ventajas de la Web 2.04.
Nuevas tendencias: la Web 3.05.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EXPERTO EN APLICACIONES WEB 2.0

Introducción1.
Blogs, webs, wikis2.
Marcadores sociales3.
Aplicaciones en línea4.
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Servicios de alojamiento: fotografías, vídeos y audio5.
Evolución del perfil de usuario: usuarios 2.06.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. REDES SOCIALES Y WEB 2.0 EN LA SOCIEDAD

Usuarios de Internet en España1.
El usuario 2.02.
Arquitectura de la Participación3.
Usabilidad y accesibilidad4.
Usos de la Web 2.0 en la Educación5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. APLICACIÓN DE LAS REDES SOCIALES

Historia de las redes sociales1.
Definición de las redes sociales2.
Diccionario básico de las redes sociales3.
Servicios de redes sociales4.
Importancia e impacto social de las redes sociales5.
Profesiones de las redes sociales6.
Ventajas y desventajas de las redes sociales7.
Uso responsable de las redes sociales8.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CLASIFICACIÓN DE LAS REDES SOCIALES

Clasificación de las redes sociales1.
Redes sociales horizontales o generales2.
Redes sociales verticales o especializadas3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. SOCIAL MEDIA MOBILE

Redes sociales en dispositivos móviles1.
Tipos de redes sociales móviles2.
Riesgos de las redes sociales móviles3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. USO RESPONSABLE DE LAS REDES SOCIALES

Sociedad digital e interactiva1.
Internautas protegidos2.
Enredados en un mundo de grandes oportunidades3.
El internauta responsable4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ASPECTOS LEGALES EN REDES SOCIALES

Servicios en las Redes Sociales1.
Protección de Datos de Carácter Personal2.
Protección de la Privacidad, Honor, Intimidad y Propia Imagen3.
Protección de la Propiedad Intelectual4.
Protección de los consumidores y usuarios5.
Delitos en las redes sociales6.
Menores e incapaces en las redes sociales7.
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UNIDAD DIDÁCTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia1.
Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media2.
Cómo crear un Social Media Plan para tu Negocio3.
Cómo usar el Social Media Marketing para incrementar las ventas4.
Las 5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas5.
Aprende a medir en términos cuantificables el ROI de una estrategia de Social Media6.
Aprende a medir el ROI en tus campañas de Email Marketing7.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. LA FIGURA DEL COMMUNITY MANAGER

¿Qué es un Community Manager y qué no es?1.
¿Cuáles son las tareas de las que se encarga un Community Manager?2.
Habilidades, Aptitudes y Actitudes del Community Manager3.
El día a día de un Community Manager4.
Evaluación de las funciones y responsabilidades actuales de un Community Manager5.
Definir las metas de un Community Manager6.
Tipos de Community Manager7.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. EXPERTO EN OPTIMIZACIÓN DE REDES SOCIALES

Promoción personal en las redes sociales1.
Cuidar la relación con tus fans2.
La red social adecuada para su marca3.
Abarcar todas las redes sociales es imposible4.
Saca el máximo partido a las redes sociales5.
Tome la iniciativa6.

MODULO 3. MARKETING DIGITAL, REDES SOCIALES Y WEB 2.0

UNIDAD DIDÁCTICA 1. VIEJAS NORMAS DEL MARKETING Y DE LAS RELACIONES PÚBLICAS

Introducción1.
La publicidad como un nicho financiero de recursos inútiles2.
El marketing unidireccional de interrupción3.
Antiguas normas del marketing4.
Las relaciones públicas y la prensa5.
Aún importan los medios6.
Las notas de prensa7.
Antiguas normas de las relaciones públicas8.
Ignore las viejas normas del juego9.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. NUEVAS NORMAS DEL MARKETING Y DE LAS RELACIONES PÚBLICAS

La teoría de la Larga cola1.
La importancia del contenido2.
Nuevas normas del marketing y de las relaciones públicas3.
Afinidad entre el marketing y las relaciones públicas en la Web4.
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UNIDAD DIDÁCTICA 3. LOS COMPRADORES

Introducción1.
El marketing adecuado ante un mundo nuevo por explorar2.
Deje que el mundo le conozca3.
¿Qué información demanda el consumidor?4.
Prototipo de comprador5.
La clave es pensar como un editor6.
Sea directo al contar la historia de su empresa7.
Permita que el contenido motive la acción8.
El contenido posiciona a una empresa como líder de ideas9.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA AUDIENCIA A LA QUE SE DIRIGEN LOS MEDIOS SOCIALES

Introducción1.
Medios sociales2.
La búsqueda de empleo en las redes sociales3.
Los blogs ¿Son lugares valiosos?4.
Participe en foros en línea5.
El lugar que ocupa en los foros6.
Wikis7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CONTAR SU HISTORIA A MILLONES DE SEGUIDORES A TRAVÉS DE LOS BLOGS

Introducción1.
Aspectos básicos del blog2.
Entender los blogs3.
Los usos de los blogs4.
Investigar los blogs5.
Intervenir en los blogs6.
Trabajar con los blogueros que hablan de ti7.
Acceder a los blogueros8.
El poder de los blogs9.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MOTIVAR LA ACCIÓN CON EL AUDIO Y EL VÍDEO

Introducción1.
Digg2.
Destacar entre los demás3.
Contenido de audio en la Web4.
El control vuelve a los músicos5.
Grammar girl6.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LAS NUEVAS NORMAS DE LAS NOTAS DE PRENSA

Introducción1.
Notas de prensa en la Web2.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA WEB NOS AFECTA A TODOS

Introducción1.
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Vigilar la explosión viral en los blogs2.
Poner al alcance del mundo3.
¿Qué puede usted regalar para crear una divulgación mundial?4.
El entusiasmo viral5.
Noticias explosivas. La mejor opción del marketing viral6.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. LOS CONTENIDOS EN LA WEB

Introducción1.
Incidencia política en la Web2.
En qué se centran los sitios Web de éxito3.
Ampliar fronteras4.
Unir todo con contenido5.
Crear sitios Web6.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. CREAR SU PROPIA ESTRATEGIA DE MARKETING Y RELACIONES PÚBLICAS

Introducción1.
Establecer los objetivos de la empresa2.
Prototipos de comprador3.
Perfiles del prototipo de comprador4.
Acercarnos a los cargos directivos5.
¿Qué importancia tiene establecer los prototipos de comprador?6.
La jerga del comprador7.
¿Qué quiere que los consumidores piensen de su empresa?8.
Llegar a los compradores9.
Obama, el ejemplo a seguir10.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. CREDIBILIDAD EN LÍNEA

Introducción1.
¿Cómo desarrollaremos contenido líder en el mercado?2.
Crear contenido interesante3.
El poder de la información4.
Otros líderes expertos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 12. LA COMUNICACIÓN CON LOS COMPRADORES

Introducción1.
¿Cómo hemos llegado a esto?2.
Escribir de manera eficaz3.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. EL PROCESO DE COMPRA INFLUENCIADO POR EL CONTENIDO WEB

Introducción1.
Clasificar a los compradores2.
Mecanismos principales de su sitio Web dirigidos a los compradores3.
Diríjase a un nicho específico a través de las fuentes RSS4.
Vincular el contenido al ciclo de ventas directamente5.
Algunas consideraciones más6.
Modelo de marketing de código abierto7.
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UNIDAD DIDÁCTICA 14. EL MARKETING EN LAS REDES SOCIALES

Introducción1.
Facebook2.
MySpace3.
Twitter4.
Promoción personal en las redes sociales5.
Cuidar la relación con tus fans6.
La red social adecuada para su marca7.
Abarcar todas las redes sociales es imposible8.
Saca el máximo partido de las redes sociales9.
Tome la iniciativa10.

UNIDAD DIDÁCTICA 15. LLEGAR A LOS COMPRADORES A TRAVÉS DEL BLOG

Introducción1.
Los blogueros2.
Guía de blogs3.
Principios básicos del blog4.
Adorne su blog5.
Crear una audiencia6.
Las etiquetas7.

UNIDAD DIDÁCTICA 16. INTRODUCCIÓN AL VÍDEO Y POSCASTING

Introducción1.
El vídeo2.
Las cámaras Flip3.
Nuestros primeros pasos con el vídeo4.
Podcasting5.
Su podcast es mi audio6.

UNIDAD DIDÁCTICA 17. LLEGAR DIRECTAMENTE A LOS COMPRADORES UTILIZANDO LAS NOTAS DE
PRENSA

Introducción1.
¿Qué estrategia desarrollaremos?2.
Los servicios de distribución para publicar notas de prensa3.
Palabras clave y frases utilizadas por el comprador4.
Incluir etiquetas adecuadas de medios sociales5.
Lo que es importante para los medios, también lo es para sus clientes6.

UNIDAD DIDÁCTICA 18. LA SALA DE PRENSA EN LÍNEA

Introducción1.
Su sala de prensa en línea y los motores de búsqueda2.
Habilidades recomendadas en las salas de prensa3.
Dirigida a los periodistas, clientes, blogueros y empleados4.
Las fuentes RSS en su sala de prensa en línea5.
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UNIDAD DIDÁCTICA 19. UTILIZAR LAS NUEVAS NORMAS PARA LLEGAR A LOS MEDIOS DE
COMUNICACIÓN

Introducción1.
Los mensajes enviados de forma generalizada son Spam2.
Las relaciones con los medios de comunicación tienen nuevas normas3.
Los blogs en las relaciones con los medios de comunicación4.
La divulgación de ideas5.
¿Cómo llegamos a los medios de comunicación?6.

UNIDAD DIDÁCTICA 20. EL MARKETING DE LOS MOTORES DE BÚSQUEDA

Introducción1.
Ser el primero en los resultados de Google2.
Optimizar el motor de búsqueda3.
La larga cola de las búsquedas4.
Originalidad5.
Motivar la acción a través de las páginas de destino de la Web6.
En un mercado dividido ¿Cómo es el marketing de los motores de búsqueda?7.

UNIDAD DIDÁCTICA 21. CONSIDERACIONES FINALES

Rechazar lo que no le interesa y obtener ayuda de lo que uno necesita1.
¿Qué le debe preguntar a una agencia?2.
Departamento jurídico3.
Incorporar un periodista en el equipo de la empresa4.
Los compañeros de trabajo y su jefe5.

MODULO 4. MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MARKETING ONLINE

Introducción al Marketing online1.
- Internet como canal de comunicación1.
- Conceptualización del marketing online2.
- Comparativa frente al marketing tradicional3.
- Características del marketing online4.

Fundamentos del marketing online2.
Implementar la estrategia de marketing online3.
Niveles de acercamiento al marketing online4.
Modelos de pago5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL ENTORNO WEB

Elementos del entorno web: sitio y páginas1.
HTML: el lenguaje web2.
Tecnologías: webs estáticas, interactivas y lenguajes de programación3.
Plataformas más comunes4.
Conceptos sobre servidores5.
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UNIDAD DIDÁCTICA 3. COMERCIO ELECTRÓNICO

Introducción al comercio electrónico1.
Tipos de comercio electrónico2.

- B2C1.
- B2B2.
- Otros3.

Objetivos y estrategias3.
Venta de productos y servicios4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB

Introducción al posicionamiento Web1.
¿Qué importancia tiene el posicionamiento?2.
Posicionamiento natural y posicionamiento patrocinado3.
Palabras más buscadas4.

- Formas de búsqueda del usuario1.
- Sitios o palabras a la hora de posicionar2.
- Etapas de recolección de palabras clave3.
- Herramientas para las palabras clave4.
- Escogiendo las palabras clave5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGÁNICO EN BUSCADORES (SEO)

Motores de búsqueda1.
- Tipos de motores de búsqueda1.
- Funcionamiento de los buscadores2.
- Principales buscadores del mundo3.

Introducción al posicionamiento SEO2.
Funciones del posicionamiento SEO3.

- Funciones del SEO Manager1.
Herramientas SEO4.
Planificación de una estrategia SEO5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TÉCNICAS SEO

Técnicas SEO on-page1.
- Estructura del Sitio web1.
- Landing Page2.
- Maquetación en HTML53.
- Maquetación en CSS34.
- Creación de metas5.
- Modificación en código6.
- Creación de URL friendlys dinámicas7.
- Vínculos internos y externos8.
- Densidad de palabras9.

Técnicas SEO off-page2.
- Link Baiting1.
- Creación de enlaces en la Web 2.0 (Link Building)2.
- Creación de enlaces en Redes Sociales3.

https://euroinnova.edu.es/master-community-manager-web-online


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

- Social Plugins (Addthis, Google+1, Likes)4.
Técnicas SEO avanzadas3.

- La semántica y el Social Media como protagonistas1.
- Rich Snippets2.
- Microdatos y microformatos3.
- Schema, RDFa y Open Graph4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)

Introducción a la publicidad en buscadores1.
Conceptos clave2.
Inversión en anuncios publicitarios3.

- Ubicación de los anuncios1.
- Creación del anuncio2.
- Número uno en el ranking3.

Principales plataformas del marketing en buscadores4.
Google AdWords5.

- Iniciar cuenta en Google AdWords1.
- Creación de campañas para el buscador Google2.

Bing Ads6.
- Iniciar sesión en Bing Ads1.
- Crear una campaña nueva en Bing Ads2.

Consejos de gestión y optimización de campañas SEM7.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS

KeyWords Hunting: selección de palabras clave1.
- Claves de la elección de palabras clave1.
- Nivel de competencia de cada palabra clave2.
- KeyWords: Long Tail3.
- KeyWords: genéricas4.

Herramientas de búsqueda de palabras clave2.
- Google Keyword Planner1.
- Google Trends2.
- Google Suggest3.
- SEMrush4.
- SISTRIX5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)

Inbound Marketing1.
Introducción al Marketing de Contenidos2.
Redacción de contenido en Internet orientado a SEO3.
Estructura del contenido4.
Técnicas para generar contenido5.
Marketing de contenido visual6.
Marketing de Contenidos para mejorar la imagen de marca7.
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UNIDAD DIDÁCTICA 10. BLACK HAT SEO

¿Qué es Black Hat SEO?1.
White Hat SEO2.
Riesgos del uso de Black Hat SEO3.
Técnicas Black Hat SEO4.
Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones5.
Informe de Acciones manuales6.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA

Introducción al Plan Social Media1.
Principales plataformas Social Media en España2.
Profesionales de las redes sociales3.

- Community Manager1.
- Record Manager2.
- Social Media Planner3.
- Social Media Marketing (SMM)4.
- Social Media Optimization (SMO)5.

Factores a medir en Social Media para conocer la eficacia4.
Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media5.
Cómo crear un Social Media Plan para el Negocio6.
Cómo usar el Social Media Marketing para incrementar las ventas7.

MÓDULO 5. COMMUNITY MANAGER (VIDEOTUTORIALES)

Alta Facebook1.
Alta Twitter2.
Creación y administración de cuenta en Wordpress3.
Conexión de cuentas4.
Wikipedia5.
Vídeos en Youtube6.
Social Mentions7.
Creative commons8.
Google Analytics9.
Guía Facebook10.

MÓDULO 6. MARKETING DIGITAL (VIDEOTUTORIALES)

Antiguas normas de Marketing y relaciones públicas1.
Nuevas normas de Marketing2.
El contenido como creación de ideas3.
Wikis4.
El poder de los blogs5.
Perfiles de comprador y la Web de Obama6.
El proceso de compra y el contenido web7.
Podcast y FeedBurner8.
La sala de prensa en línea9.
La importancia de los buscadores10.
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MÓDULO 7. ANALÍTICA WEB

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ANALÍTICA WEB Y SEO

Introducción al SEO1.
Historia de los motores de búsqueda2.
Componentes de un motor de búsqueda3.
Organización de resultados en un motor de búsqueda4.
La importancia del contenido5.
El concepto de autoridad en Internet6.
Campaña SEO7.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ANALÍTICA WEB Y SEM

Introducción al SEM1.
Principales conceptos en SEM2.
Sistema de pujas y Calidad del anuncio3.
Creación de una campaña4.
Creación de anuncios con calidad5.
Indicadores clave de rendimiento en SEM6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ANÁLISIS Y MÉTRICA WEB

Conceptos básicos1.
Métricas2.
Visitas3.
Visitantes4.
Páginas5.
Promedio de tiempo en una página web6.
Promedio de tiempo en un sitio web7.
Tasa de rebote8.
Tasa de salida9.
Tasa de conversión10.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. OPTIMIZACIÓN DE SITIOS WEB

Usabilidad1.
Mapas de calor2.
Grabaciones de sesiones de usuario3.
Ordenación de tarjetas4.
Test A/B5.
Test multivariante6.
KPI, indicadores clave de rendimiento7.
Cambios a realizar para optimizar una página web8.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. OPTIMIZACIÓN DEL POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES

Optimización del posicionamiento en buscadores1.
Factores que influyen en el posicionamiento orgánico2.
Factores que influyen negativamente en el posicionamiento orgánico3.
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UNIDAD DIDÁCTICA 6. ANALÍTICA WEB Y MÉTRICAS EN REDES SOCIALES

Análisis del tráfico en redes sociales1.
Fijar objetivos en redes sociales2.
Facebook3.
Twitter4.
Youtube5.
Blogs6.
Reputación online7.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. APLICACIÓN WEB PARA MÓVILES

Contenidos optimizados para móviles1.
Aplicación web para móviles2.
Social Media Mobile3.
Marketing móvil4.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. HERRAMIENTAS DE ANALÍTICA WEB

Listado de herramientas1.
Herramientas de analítica web2.
Herramientas de análisis de logs3.
Herramientas de medición mediante tags4.
Herramientas para medir el rendimiento de nuestro sitio web5.
Herramientas para recoger información de diseño o usabilidad web6.
Herramientas que analizan nuestra actividad en redes sociales7.
Herramientas de inteligencia competitiva8.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

 

!Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

+34 958 050 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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