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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra

metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar dénde, cuando y como quera.

<I@-

2. Accesibilidad
[_@ill Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacion
LAl trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacién académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Méas de 18 aios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde ,5‘{"{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. Calidad Aenor

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

v Nuestros procesos de ensenanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001

D LACALIDAD AENTAL {IQNET
1509001 150 14001 ° LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

EUROINNOVA
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master 100 % sin intereses y disfruta de las becas disponibles. jContacta
con nuesktro equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

.y

D @D visa proyra

mastercard maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 discovir @efecty @)pamae CMR

y muchos mas...

COMFIAMIA
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Master en Administracion Sanitaria y Gestion de la Documentacion Clinica
+ Titulacién Universitaria

DURACION
@ MODALIDAD
IRCHS ONLINE
8 ACOMPANAMIENTO
g\‘ ‘_pg PERSONALIZADO
CREDITOS
6 ECTS

Titulacion

El master documentacion sanitaria te ofrece las herramientas y los conocimientos necesarios para
tener una vision amplia y precisa sobre las funciones a realizar dentro de la gestién sanitaria,
adquiriendo las técnicas oportunas para desenvolverse de manera profesional en este dmbito

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Numero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

UROINNOVA en la convocatoria de XXX
de expediente XXXX/XXXX-XXXXKXXXXX

ivel de aprovechamiento ALTO

Ver en la web EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Descripcion

La documentacién sanitaria es la informacién que se genera como consecuencia de la atencién recibida
en atencion primaria, especializada o en otros niveles. Es la combinacién de un soportey la
informacién que este contiene. Hoy en dia, en el ambito de la sanidad, la informacién y documentacién
sanitaria se ha convertido en algo de gran relevancia e importancia. La historia clinica es el conjunto de
documentos relativos al proceso de asistencia y estado de salud de una persona realizado por un
profesional sanitario. Debe contener los antecedentes, la evolucién del paciente y las pruebas a las
que se le haya sometido. Por medio del presente master documentacion sanitaria se ofrece al
alumnado la formacién adecuada para gestionar de forma eficiente esta documentacién en el ambito
profesional.

Objetivos

Entre los objetivos del Master Documentacién Sanitaria destacan los siguientes: Organizar los recursos
materiales en materia de sanidad. Planificar plantillas. Conocer los aspectos generales sobre los
contratos. Realizar una gestion econémica y financiera. Describir como es la estructura del sistema
sanitario publico en Espafa. Definir la documentacion sanitaria y de gestion. Identificar los objetivos,
contenidos y formatos de la historia clinica. Determinar qué es la codificacion y como se lleva a cabo el
proceso para la correcta codificacién. Colaborar en establecer una correcta comunicacién en el
contexto sanitario. Organizar la gestion de existencias e inventarios de almacenes. Conocer las
operaciones de compraventa de un centro sanitario. Describir cémo es la estructura del sistema
sanitario publico en Espana. Definir la documentacion sanitaria y de gestion. Identificar los objetivos,
contenidos y formatos de la historia clinica. Colaborar en establecer una correcta comunicaciéon en el
contexto sanitario. Conocer los conceptos basicos del derecho y la sanidad y su conexién. Aprender
todos los detalles sobre la relacién médico — paciente, y los deberes y derechos del paciente y del
personal sanitario. Analizar las diferentes posiciones de la ética en la sanidad y su conexién con el
derecho. Descubrir el alcance de la responsabilidad en la practica sanitaria en el &mbito civil y penal.
Estudiar la responsabilidad patrimonial de la Administracion Publica en la prestacién del servicio
publico de salud. Visualizar la mediacion como un método alternativo de resolucion de conflictos en el
ambito sanitario. Evaluar la importancia de la proteccién de datos en la prestacion del servicio
sanitario. Determinar el régimen juridico de medicamentos y productos sanitarios y la funcién de la
Agencia Espanola de Medicamentos y Productos Sanitarios. Establecer el marco espafnol de proteccién
de datos personales y su desarrollo reglamentario. Capacitar de forma teérica y practica en las
competencias profesionales necesarias para el cumplimiento de las previsiones del REGLAMENTO
EUROPEO 2016/679 DE PROTECCION DE DATOS y su normativa de desarrollo en el sector sanitario.
Ofrecer los conocimientos que permitan ejercitar y cumplir con los derechos que los pacientes tienen
en relacién con sus datos personales. Describir las distintas medidas de seguridad aplicables a los
ficheros en funcién del nivel de proteccién requerido. Describir las distintas personas que intervienen
en el tratamiento de los datos de cardcter personal, las obligaciones que les afectan en relacién a los
mismos y las consecuencias en caso de incumplimiento.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Para qué te prepara

Este Master Documentacion Sanitaria estd a todos aquellos que estén interesados en ampliar sus
conocimientos acerca de la gestion de la documentacién sanitaria clinica y no clinica generada en un
hospital o centro sanitario, asi como en toda la gestiéon administrativa relacionada.

A quién va dirigido

El master documentacion sanitaria te ofrece las herramientas y los conocimientos necesarios para
tener una vision amplia y precisa sobre las funciones a realizar dentro de la gestién sanitaria,
adquiriendo las técnicas oportunas para desenvolverse de manera profesional en este ambito

Salidas laborales

Gracias a este Master Documentacion Sanitaria aumentaras tu formaciéon exponencialmente en el
ambito sanitario, a la vez que te permitird desarrollar tu actividad profesional en el dmbito de la
sanidad y documentacion, para conocer como se lleva a cabo la gestion de la documentaciéon generada
en un centro sanitario.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. GESTION SANITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL AMBITO SANITARIO

1.

Legislacion sanitaria: marco juridico de la Sanidad

2. Organizacién del Sistema Sanitario
3. Los servicios sanitarios

4. Los profesionales sanitarios

5. Sistema Nacional de Salud

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS MATERIALES EN MATERIA DE SANIDAD

1.

2.
3.

Niveles de atencién en el Sistema Nacional de Salud: primaria, secundaria y mediante servicios
concertados

Organizacién funcional de los centros sanitarios

Documentos en el ambito sanitario

4. Vias de atencién sanitaria al paciente

UNIDAD DIDACTICA 3. ARCHIVOS, STOCKS Y ALMACEN

1.
2.
3.

Archivo de la documentacion
Gestion de los recursos materiales
Organizacién del almacén

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANIFICACION DE PLANTILLAS

ounhkn-=

Introduccién

Concepto de planificacién de Recursos Humanos

Importancia de la planificacién de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
Objetivos de la planificacion de Recursos Humanos

Requisitos previos a la planificacion de Recursos Humanos

El caso especial de las Pymes

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

NoubkhwnNn-=

Importancia de la comunicacién en la empresa
Comunicacion interna

Herramientas de comunicacion

Plan de comunicaciéon interna

La comunicacién externa

Cultura empresarial o corporativa

Clima laboral

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 6. CONTRATOS I. LA RELACION LABORAL

1. El contrato de trabajo
2. Las empresas de trabajo temporal (ETT)
3. Tiempo de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTRATOS Il. MODALIDADES DE CONTRATACION

Tipologias y modalidades de contratos de trabajo

Contratos indefinidos

Contratos temporales

Contratos para personas con discapacidad

Transformacién en indefinidos de los contratos en practicas, de relevo y de sustitucién por
anticipaciéon de la edad de jubilacién

Otros tipos de contratos

. Modificaciones sustanciales del contrato de trabajo

8. Ineficacia, suspension y extinciéon del contrato de trabajo

nhwn~

No

UNIDAD DIDACTICA 8. LA SEGURIDAD SOCIAL

Introduccién. El Sistema de la Seguridad Social
Campo de aplicacion del sistema de Seguridad Social
Regimenes de la Seguridad Social

Sistemas especiales de la Seguridad Social

Altas y bajas

AN =

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA |

Principios contables

Criterios de valoracién

El método contable

Los estados contables

El patrimonio

El ciclo contable

Ajustes previos a la determinacion del resultado
Balance de comprobacién de sumas y saldos
Célculo del resultado

10. Cierre de la contabilidad

11. Cuentas anuales

12. Distribucién del resultado

N A WN =

N

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA Il

1. Gestion contable de gastos e ingresos
2. Gestion contable del inmovilizado
3. Operaciones de trafico

UNIDAD DIDACTICA 11. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN CLiNICAS, CENTROS MEDICOS Y
HOSPITALES

opceptos bisicos ep prevencidn de riesgos laborales

Ver en la web

EUROINNOVA
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2. Danos para la salud. Accidente de trabajo y enfermedad profesional
3. Enfermedad Profesional

UNIDAD DIDACTICA 12. LOS RIESGOS PROFESIONALES ASOCIADOS A CLINICAS, CENTROS MEDICOS Y
HOSPITALES

. Accidentabilidad, descripcién de puestos de trabajo y actividades basicas
. Riesgos derivados de las condiciones de seguridad

. Riesgos derivados de las condiciones Higiénicas

. Riesgos derivados de las condiciones ergonémicas del lugar de trabajo

HWN =

UNIDAD DIDACTICA 13. GESTION INTEGRADA DEL SISTEMA DE CALIDAD SANITARIA

La calidad

Sistema de gestién de calidad

Implantacién de un sistema de gestion de calidad; norma ISO 9001:2015
Sistemas de gestion de la calidad de los productos sanitarios

Sistemas de gestién de la seguridad de la informacién

PARTE 2. DOCUMENTACION SANITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO Y PERSPECTIVA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

AN =

N

. Introduccioén. Ley General de Sanidad
. Estructura del sistema sanitario publico en Espana. Niveles de asistencia
1. - Atencién Primaria
2. - Atencién especializada
. Tipos de prestaciones
4. Organizacion funcional y orgdnica de los centros sanitarios
1. - Organos de direccién de un hospital
2. - Organos de direccion de un centro de salud
5. Salud publica
Salud comunitaria
7. Vias de atencion sanitaria al paciente
1. - La peticion de citas
. - Consulta sin cita previa
. - Visita domiciliaria
. - Servicio de Urgencias
. - Ordenes de prioridad en la atencién

N

o w

v h WN

UNIDAD DIDACTICA 2. LA CONSTITUCION ESPANOLA DE 1978

Concepto de Constitucion

Transicion politica y proceso constituyente

Elaboracion y aprobacion de la Constitucién Espanola de 1978
Caracteristicas de la Constitucion Espanola

Principios Constitucionales

Estructuray contenido

Derechos y deberes fundamentales en la Constituciéon

Noukrwbdh =

EUROINNOVA
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1. - Derechos
2. - Deberes
3. - Garantias de los Derechosy Libertades
4. - Excepciones, suspension de derechos y libertades
8. El Estado Esparniol
1. - Fundamentos del sistema politico espainol
2. - Defensor del Pueblo
3. - El Tribunal Constitucional
9. Organizacién politica del Estado
1. -La Corona
2. - Poder Legislativo
3. - Poder Ejecutivo
4. - Poder Judicial
10. Organizacion territorial del Estado
1. - Las Comunidades Auténomas
2. - La Administracion local
11. La Reforma Constitucional
12. Proteccion de la salud en la Constitucién Espanola

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FORMALES DE LA HISTORIA CLINICA: CONCEPTO, FINALIDAD E
IMPLICACIONES ETICAS Y LEGALES

1. Origenesy primeros conceptos de la historia clinica
2. Historia clinica
1. - Objetivos de la historia clinica
. Aspectos éticos y legales en la historia clinica
1. - ¢A quién pertenece la historia clinica? Acceso a la historia clinica
2. - Durabilidad de la historia clinica
. Evaluacion de la calidad de la historia clinica
1. - Estudios de la calidad de la historia clinica
2. - Pautas para la valoracion de la historia clinica
. Principales caracteristicas y requisitos formales de la historia clinica
. Normativa legal

w

N

A U

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRUCTURA Y DISENO DE LA HISTORIA CLINICA

1. Modelos conceptuales de la historia clinica
2. Elaboraciony contenidos de la historia clinica
3. Contenidos de la historia clinica
4. Formatos de la historia clinica
1. - Formatos bdasicos de la historia clinica
2. - Formatos especiales

UNIDAD DIDACTICA 5. DOCUMENTACION SANITARIA Y DE GESTION

1. Documentacién sanitaria

1. - Caracteristicas generales de la documentacién sanitaria
2. Documentacion clinica. Tramitacién

1. - Documentos intrahospitalarios, prehospitalarios e intercentros
3. Documentos no clinicos

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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1. - Formularios de actividad

2. - Revisién e incidencias

3. - Documentacién legal del vehiculo

4. - Documentos de objetos personales

5. - Documentacién Geografica

6. - Hoja de reclamaciones y negacioén al traslado

UNIDAD DIDACTICA 6. CONFIDENCIALIDAD, DERECHOS Y DEBERES DEL USUARIO

1. El secreto profesional
1. - Dimensiones del secreto profesional
2. Consentimiento informado
1. - Elementos del consentimiento informado
2. - La manifestacién escrita
3. - Negativa al tratamiento
3. Derechosy deberes del paciente
1. - Ley de Autonomia del Paciente
2. - Ley General de Sanidad
3. - Carta de los derechos y deberes de los pacientes

UNIDAD DIDACTICA 7. LOS LENGUAJES DOCUMENTALES EN MEDICINA Y LA CODIFICACION DE
DATOS CLINICOS

1. Ellenguaje médico

2. Los lenguajes documentales en medicina

3. Codificacién de datos clinicos y el CIE-10-ES. Conjunto Minimo Basico de Datos (CMDB)
1. - Control de calidad de codificacion de diagnésticos

4. Proceso para la correcta codificacién. Convenciones del CIE-10-MC
1. - Abreviaturas, puntuaciény cédigos
2. -Instrucciones generales de codificacién

UNIDAD DIDACTICA 8. COMUNICACION INTERPERSONAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

—_—

. Introduccién
Niveles, principios y funciones de la comunicacién interpersonal
1. - Principios y funciones de la comunicacién
Clases de comunicacién interpersonal
Problemas psicolégicos de la comunicacion entre el profesional sanitario y el paciente
Los estilos de comunicacion entre el personal sanitario y el paciente
Las barreras de la comunicaciéon en el ambiente hospitalario

N
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UNIDAD DIDACTICA 9. EL SERVICIO DE ARCHIVO DE UN HOSPITAL Y LA INTEGRACION DEL TECNICO
EN DOCUMENTACION SANITARIA

Introduccion

El servicio de archivo de historias clinicas. Métodos de archivo

Indicadores de actividad y controles de calidad del archivo central de historias clinicas
Procedimientos generales de gestién del archivo. Gestion de bases de datos de historias clinicas
Requisitos generales de area de archivo, recepciéon y préstamo de documentacién sanitaria

El Técnico en documentacion sanitaria
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UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION DE EXISTENCIAS E INVENTARIOS DE ALMACENES Y MATERIAL

1
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7.

. Elservicio de almacén de un hospital
1. - Tipos de almacenes sanitarios
2. - Aprovisionamiento
Funcionamiento del almacén
Material de almacenamiento sanitario
Inventario. Elaboracion de fichas de almacén
Valoracién de existencias
Almacenamiento del material sanitario
1. - Organizacién del almacén
Normas de seguridad e higiene en los almacenes sanitarios

UNIDAD DIDACTICA 11. GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

1
2

. Gestion de recursos materiales
. Gestion del stock

UNIDAD DIDACTICA 12. OPERACIONES DE COMPRAVENTA EN UN CENTRO SANITARIO

N =
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. Introduccién
. Documentos mercantiles
1. - Tipos de documentos mercantiles
. Presupuestoy pedido
. Los impuestos

UNIDAD DIDACTICA 13. LA INFORMATICA EN UN CENTRO SANITARIO

wWw N =
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. Introduccién
. Archivistas y nuevas tecnologias
. La historia clinica informatizada
1. - La historia clinica digital del Sistema Nacional de Salud
. Gestién de fichero de pacientes y de historias clinicas
. Gestion de la facturacion. Gestion del almacén

UNIDAD DIDACTICA 14. CONCEPTOS BASICOS EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

1
2

3

4

. Eltrabajo
. Lasalud
1. - La Salud desde el punto de vista médico
2. - Concepciones sociales de la salud
3. - Concepcion ideal de la salud
. Efectos en la productividad de las condiciones de trabajo y salud
1. - Efectos internos
2. - Factores externos
3. - Caracteristicas de los efectos
4. - Reacciones contra los efectos del sistema
. La calidad
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PARTE 3. ADMISION Y DOCUMENTACION CLINICA

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO Y PERSPECTIVA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

—_—

. Introduccion. Ley General de Sanidad
. Estructura del sistema sanitario publico en Espana. Niveles de asistencia
1. - Atencién Primaria
2. - Atencion especializada
. Tipos de prestaciones
4. Organizacién funcional y organica de los centros sanitarios
1. - Organos de direccién de un hospital
2. - Organos de direccién de un centro de salud
5. Salud publica
Salud comunitaria
7. Vias de atencion sanitaria al paciente
1. - La peticion de citas
. - Consulta sin cita previa
. - Visita domiciliaria
. - Servicio de Urgencias
. - Ordenes de prioridad en la atencién

N
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UNIDAD DIDACTICA 2. INGRESO Y ALTA DEL PACIENTE. HISTORIA CLINICA

1. Protocolosy procedimientos
2. Ingreso de un paciente
3. Alta del paciente
4. Historia clinica
1. - Objetivos de la historia clinica
2. - Pautas para la valoracion de la historia clinica
5. Principales caracteristicas y requisitos formales de la historia clinica

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FORMALES DE LA HISTORIA CLINICA

1. Origenesy primeros conceptos de la historia clinica

2. Aspectos éticos y legales en la historia clinica
1. - (A quién pertenece la historia clinica? Acceso a la historia clinica
2. - Durabilidad de la historia clinica

3. Principales caracteristicas y requisitos formales de la historia clinica

4. Normativa legal

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRUCTURA Y DISENO DE LA HISTORIA CLINICA

Modelos conceptuales de la historia clinica
Elaboracién y contenidos de la historia clinica
Contenidos de la historia clinica
Formatos de la historia clinica
1. - Formatos basicos de la historia clinica
2. - Formatos especiales

PN =
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UNIDAD DIDACTICA 5. DOCUMENTACION SANITARIA Y DE GESTION

1. Documentacién sanitaria

1. - Caracteristicas generales de la documentacién sanitaria
2. Documentacién clinica. Tramitacion

1. - Documentos intrahospitalarios, prehospitalarios e intercentros
3. Documentos no clinicos

1. - Formularios de actividad

2. - Revisién e incidencias

3. - Documentacién legal del vehiculo

4. - Documentos de objetos personales

5. - Documentacién geogréfica

6. - Hoja de reclamaciones y negacion al traslado

UNIDAD DIDACTICA 6. EL SERVICIO DE ARCHIVO DE UN HOSPITAL Y LA INTELIGENCIA DEL TECNICO
EN DOCUMENTACION SANITARIA

Introduccion

El servicio de archivo de historias clinicas. Métodos de archivo

Aplicaciones informaticas para archivo de documentacién sanitaria

Indicadores de actividad y controles de calidad del archivo central de historias clinicas
Procedimientos generales de gestidn del archivo. Gestién de bases de datos de historias clinicas
Requisitos generales de area de archivo, recepciéon y préstamo de documentacién sanitaria

El Técnico en documentacién sanitaria

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 7. COMUNICACION INTERPERSONAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

N

. Introduccién
Niveles, principios y funciones de la comunicacién interpersonal
1. - Principios y funciones de la comunicacion
Clases de comunicacién interpersonal
Problemas psicolégicos de la comunicacion entre el profesional sanitario y el paciente
Los estilos de comunicacion entre el personal sanitario y el paciente
Las barreras de la comunicacién en el ambiente hospitalario

N
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UNIDAD DIDACTICA 8. CONFIDENCIALIDAD, DERECHOS Y DEBERES DEL USUSARIO

1. El secreto profesional
1. - Dimensiones del secreto profesional
2. Consentimiento informado
1. - Elementos del consentimiento informado
2. - La manifestacién escrita
3. - Negativa al tratamiento
3. Derechosy deberes del paciente
1. - Ley de Autonomia del Paciente
2. - Ley General de Sanidad
3. - Carta de los derechos y deberes de los pacientes
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PARTE 4. DERECHO SANITARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL DERECHO Y LA SALUD. EL DERECHO SANITARIO Y EL DERECHO A LA SALUD

1. El Derecho a la salud
1. - Salud como derecho humano
2. Derecho a la sanidad
3. Sistema Nacional de Salud
4. Normativa nacional relacionada con la salud y sanidad
1. - Organismos competenciales de la sanidad espanola

UNIDAD DIDACTICA 2. EL DERECHO SANITARIO Y EL DERECHO INTERNACIONAL

1. Introduccién al Derecho Sanitario
2. Ordenamiento juridico espanol en el ambito sanitario
3. Competencias Sanitarias por Comunidades Auténomas
4. Elderecho internacional en sanidad
1. - Reglamento Sanitario Internacional
2. - ONU y Organizacién Mundial de la Salud
3. - Unién Europea
5. Comparativa entre sistema sanitario de Espafna y Estados Unidos

UNIDAD DIDACTICA 3. LA RELACION MEDICO -PACIENTE. DERECHOS Y DEBERES DE PACIENTES Y
PERSONAL SANITARIO

1. Elrol del profesional sanitario
2. Elrol del paciente
3. Comunicacién entre el personal sanitario y el paciente
1. - Comunicacién verbal y no verbal entre el profesional sanitario y el paciente
4. Modelos de relacién entre el paciente y el personal sanitario
5. Derechos y deberes del paciente
6. Derechosy deberes del personal sanitario
1. - El deber profesional

UNIDAD DIDACTICA 4. LA BIOETICA Y EL DERECHO. DEONTOLOGIA

1. Nacimiento de la Bioética
1. - Principios de la Bioética
2. La ética médica
1. - Etico, ;quién lo decide?
2. - Eticas deontoldgicas
3. Codigos de deontologia
1. - Definicién y &mbito de aplicacién
2. - Principios generales
4. Deontologia. Cédigo deontoldgico
1. - Cédigo Deontolégico Espanol
2. - Codigo deontoldgico enfermeria
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UNIDAD DIDACTICA 5. LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN LA PRACTICA SANITARIA

1. Consideraciones generales
1. - Conceptos necesarios
2. Responsabilidad extracontractual médico-sanitaria
. Responsabilidad contractual
4. Responsabilidad hospitalaria
1. - Responsabilidad extracontractual
2. - Responsabilidad contractual
5. La carga de la prueba en la responsabilidad sanitaria

w

UNIDAD DIDACTICA 6. LA RESPONSABILIDAD PENAL EN LA PRACTICA SANITARIA

1. Derecho penal
1. - Responsabilidad penal en derecho sanitario

El delito de omisién del deber de socorro

El delito de aborto

Los delitos de manipulacién genética

El delito de descubrimiento y revelacién de secretos
1. - Delitos de descubrimiento y revelacion de secretos
2. - Delitos de descubrimiento de secretos ajenos

vihwnN

UNIDAD DIDACTICA 7. LA RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y LA ADMINISTRACION SANITARIA

1. Situacion actual
2. Presupuestos de la responsabilidad patrimonial
1. - Asistencia sanitaria en el marco del Sistema Nacional de Salud. Formas de gestiény
entidades responsables
2. - Funcionamiento del servicio publico sanitario (normal o anormal)
3. - Existencia de una lesién resarcible
3. Cuestiones procedimentales
1. - Reclamacién de la responsabilidad
2. - Prescripcion de la accion
3. - Pruebas periciales e informes
4. - Novedades en cuestiones procedimentales en responsabilidad patrimonial sanitaria en
las Leyes 39/2015y 40/2015
4. Laindemnizacion
1. - Baremos indemnizatorio de los dafos y perjuicios sobrevenidos con ocasion de la
actividad sanitaria

UNIDAD DIDACTICA 8. LA INSPECCION MEDICA

1. Nacimiento de la Inspeccién de los Servicios Sanitarios
2. Marco legal nacional
3. Marco legal autonémico
1. - Andalucia
2. - Comunidad Valenciana
3. - Galicia
4. Marco legal regional
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UNIDAD DIDACTICA 9. LA MEDIACION SANITARIA

-_—

. Origeny concepto de la mediacion
. Principios orientadores y rectores del proceso de mediacién
. Normativa Europea
1. - El Libro Verde
2. - Directiva 2008/52/CE, sobre Mediacién en el ambito Civil y Mercantil
4. Normativa Estatal
1. -Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién en asuntos civiles y mercantiles
2. - Real Decreto 980/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrollan determinados
aspectos de la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién en asuntos civiles y mercantiles
5. El coaching sanitario

w N

UNIDAD DIDACTICA 10. LA PROTECCION DE DATOS Y EL SISTEMA SANITARIO

1. Aspectos mas significativos de la proteccién de datos
2. Normativa sobre la Proteccién de Datos de Caracter Personal
3. La Agencia Espanola de Proteccién de Datos
1. - Organos que intervienen en el funcionamiento de la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos
2. - La Agencia de Proteccién de Datos en las Comunidades Auténomas
Plazos para implantar las medidas de seguridad en el &mbito sanitario
Deber de informacion al afectado en la recogida de datos personales
Consentimiento del afectado
Datos especialmente protegidos
Seguridad de los datos
Deber de secreto
Cesion o comunicacion de datos

VXN A
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UNIDAD DIDACTICA 11. REGIMEN JURIDICO DE MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS SANITARIOS. AEMPS
1. Definicion, caracteristicas y clasificacién
1. - Clasificacion de los productos sanitarios
. Legislacion General de Sanidad en Farmacia
. Legislacion Farmacéutica sobre Medicamentos

. Agencia Espanola de Medicamentos y Productos Sanitarios
1. - Garantias y uso racional de los medicamentos y productos sanitarios

PARTE 5. PROTECCION DE DATOS CON CARACTER
PERSONAL EN EL SECTOR SANITARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. REGLAMENTO EUROPEO DE PROTECCION DE DATOS (RGPD). FUNDAMENTOS

A WN

1. ElReglamento UE 2016/679

2. Ambito de aplicacién del RGPD
3. Definiciones

4. Sujetos obligados
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UNIDAD DIDACTICA 2. PRINCIPIOS DE LA PROTECCION DE DATOS
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El binomio derecho/deber en la proteccién de datos
Licitud del tratamiento de los datos

Lealtad y transparencia

Finalidad del tratamiento de los datos: la limitacion
Minimizacién de datos

Exactitud y Conservacion de los datos personales

UNIDAD DIDACTICA 3. LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES EN EL

RGPD

1.
2.

w
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El consentimiento del interesado en la proteccién de datos personales

El consentimiento: otorgamiento y revocacion

El consentimiento informado: finalidad, transparencia, conservacion, informacién y deber de
comunicacion al interesado

Eliminacién del Consentimiento tacito en el RGPD

Consentimiento de los nifos

Categorias especiales de datos

Datos relativos a infracciones y condenas penales

Tratamiento que no requiere identificacion

Bases juridicas distintas del consentimiento

UNIDAD DIDACTICA 4. DERECHOS DE LOS CIUDADANOS EN LA PROTECCION DE SUS DATOS
PERSONALES

VWO N AWDN =

Derechos de las personas respecto a sus Datos Personales
Transparencia e Informacion

Acceso, Rectificacién, Supresion (Olvido)

Oposicién

Decisiones individuales automatizadas

Portabilidad de los Datos

Limitacién del tratamiento

Excepciones a los derechos

Casos especificos

UNIDAD DIDACTICA 5. NORMATIVAS SECTORIALES AFECTADAS POR LA PROTECCION DE DATOS

NoubkhwnN=

Normativas sectoriales sobre Proteccién de Datos
Sanitaria, Farmacéutica, Investigaciéon

Proteccion de los menores

Solvencia Patrimonial

Telecomunicaciones

Videovigilancia

Seguros, Publicidad y otros

UNIDAD DIDACTICA 6. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL: MEDIDAS DE
CUMPLIMIENTO EN EL RGPD

1.

Las politicas de Proteccién de Datos

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-documentacion-sanitaria

2.

3.
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Posicién juridica de los intervinientes Responsables, corresponsables, Encargados,
subencargado del Tratamiento y sus representantes Relaciones entre ellos y formalizacién
El Registro de Actividades de Tratamiento: identificacién y clasificacién del tratamiento de datos

UNIDAD DIDACTICA 7. EL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS (DPD, DPO O DATA PRIVACY
OFFICER)

1.
2.

~

El Delegado de Proteccién de Datos (DPD)
Designacion Proceso de toma de decisién Formalidades en el nombramiento, renovaciény cese
Andlisis de conflicto de intereses

. Ejercicio de funciones: Obligaciones y responsabilidades Independencia Identificaciéon y reporte

a direccién
ELDPD en el desarrollo de Sistemas de Informacién

. Procedimientos Colaboracién, autorizaciones previas, relacién con los interesados y gestién de

reclamaciones
Comunicacion con la Autoridad de Proteccion de Datos

. Competencia profesional Negociacién Comunicaciéon Presupuestos
. Capacitacién y Desempeio del DPO: Formacion, Habilidades personales, Trabajo en equipo,

Liderazgo, Gestion de equipos

UNIDAD DIDACTICA 8. LAS AUTORIDADES DE CONTROL

Noukrwbh=

Autoridades de Control: Aproximaciéon
Potestades

Régimen Sancionador

Comité Europeo de Proteccion de Datos (CEPD)
Procedimientos seguidos por la AEPD

La Tutela Jurisdiccional

El Derecho de Indemnizacién

UNIDAD DIDACTICA 9. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

1.

Marco normativo. Esquema Nacional de Sequridad y directiva NIS: Directiva (UE) 2016/1148
relativa a las medidas destinadas a garantizar un elevado nivel comdn de seguridad de las redes
y sistemas de informacién en la Unién Ambito de aplicacién, objetivos, elementos principales,
principios basicos y requisitos minimos

. Ciberseguridad y gobierno de la seguridad de la informacion Generalidades, Misién, gobierno

efectivo de la Seguridad de la informacion (SI) Conceptos de Sl Alcance Métricas del gobierno de
la SI. Estado de la SI. Estrategia de la SI

. Puesta en practica de la seguridad de la informacién. Seguridad desde el diseio y por defecto. El

ciclo de vida de los Sistemas de Informacién Integracién de la seguridad y la privacidad en el
ciclo de vida El control de calidad de los SI

UNIDAD DIDACTICA 10. EVALUACION DE IMPACTO DE PROTECCION DE DATOS “EIPD”

1.

Introduccién y fundamentos de las EIPD: Origen, concepto y caracteristicas de las EIPD Alcance y
necesidad Estandares

. Realizacién de una Evaluacion de Impacto Aspectos preparatorios y organizativos, analisis de la
necesidad de llevar a cabo la evaluacion y consultas previas

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-documentacion-sanitaria

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

Llamadme gratis jMatricularme ya!

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q +34958050200
formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

@XOm®
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