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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra

metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar dénde, cuando y como quera.

<I@-

2. Accesibilidad
[_@ill Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacion
LAl trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompanamiento / Seguimiento docente

Orientacién académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Méas de 18 aios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. v/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
E Estudia cuando y desde donde ,5‘{"{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. Calidad Aenor

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

v Nuestros procesos de ensenanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001

D LACALIDAD AENTAL {IQNET
1509001 150 14001 ° LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master 100 % sin intereses y disfruta de las becas disponibles. jContacta
con nuesktro equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

.y

D @D visa proyra

mastercard maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 discovir @efecty @)pamae CMR

y muchos mas...

COMFIAMIA
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Master en EFQM + Titulacién Universitaria

DURACION
@ MODALIDAD
IACH} ONLINE
8 ACOMPANAMIENTO
Q‘) f) PERSONALIZADO
CREDITOS
4 ECTS

Titulacién

Este Master en EFQM le prepara para tener una visién amplia sobre el entorno empresarial en relaciéon
con la aplicaciéon del modelo EFQM a la empresa, adquiriendo las técnicas para desenvolverse
profesionalmente en el sector.

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Numero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa
de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con ndmero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

La Direccién General

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello

Firma del Alumno/a

NOMBRE DEL ALUMNO

Ver en la web EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Descripcion

Este Master en EFQM le ofrece una formacion especializada en la materia. Es necesario considerar
dentro de la organizacién aspectos como la manera de gestionar, la orientacion de los servicios al
usuario o la participacion de los profesionales en la toma de decisiones son fundamentales a la hora de
mejorar la calidad de sus productos o servicios. A través de éste Master en EFQM el alumno estard
capacitado para de detectar fallos en la organizacién y mejorar la calidad de la misma.

Objetivos

¢ Conocer el concepto y la evolucion de la calidad.

¢ Adquirir los principios y criterios del modelo EFQM.

e Conocer las aplicaciones practicas del modelo EFQM.

¢ Aportar al alumno de un modo rapido y sencillo todos aquellos conocimientos, habilidades y
competencias que el mundo de las empresas exige en relacion a la implantacién de sistemas de
calidad medioambiental.

¢ Concienciar a las personas implicadas de la importancia de la gestion medioambiental.

¢ Conocer los pasos a seguir para la implantacién de un sistema de gestién medioambiental.

¢ Conocer las responsabilidades tanto del auditor como del auditado en el proceso de auditoria.

 Describir los pasos a seguir para planificar y conducir una auditoria interna de SGM.

¢ Desarrollar los conceptos de seguridad y salud.

e Determinar los riesgos generales a los que se enfrentar los trabajadores en su puesto de trabajo.

¢ Concretar la importancia de implantar un sistema de seguridad y salud en el trabajo.

e Introducir los principales aspectos de la norma ISO 45001.

 Desarrollar los pasos a seguir en el proceso de acreditacion.

Para qué te prepara

El Master en EFQM esta dirigido a todos aquellos profesionales del entorno empresarial que quieran
especializarse en modelos de calidad total.

A quién va dirigido

Este Master en EFQM le prepara para tener una visién amplia sobre el entorno empresarial en relaciéon
con la aplicacion del modelo EFQM a la empresa, adquiriendo las técnicas para desenvolverse
profesionalmente en el sector.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Salidas laborales

Sector empresarial / Calidad / Especialista en modelo EFQM.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. CALIDAD TOTAL: EFQM

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD

Introduccion al Concepto de Calidad
Definiciones de Calidad.

El Papel de la Calidad en las Organizaciones
Costes de Calidad

Beneficios de un Sistema de Gestion de Calidad

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EVOLUCION DEL CONCEPTO DE CALIDAD

1. Evolucién del Concepto de Calidad.
2. Etapas del Control de la Calidad
3. Autores del Concepto de Calidad Total

UNIDAD DIDACTICA 3. LA CALIDAD TOTAL (TQM): DESARROLLO Y CONCEPTOS RELACIONADOS

1. Los tres niveles de la Calidad

2. La Direcciony la Gestion de la Calidad

3. Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
4. Disenoy planificacién de la Calidad

5. El Benchmarking y la Gestion de la Calidad

6. La Reingenieria de Procesos

UNIDAD DIDACTICA 4. PRINCIPIOS BASICOS DEL MODELO EFQM

1. Estructura del modelo
2. La Calidad Totaly el Modelo EFQM
3. Principios fundamentales de la excelencia

UNIDAD DIDACTICA 5. CRITERIOS AGENTES DEL MODELO EFQM

Liderazgo
Estrategia
Personas

Alianzas y recursos
Procesos

AW =

UNIDAD DIDACTICA 6. CRITERIOS DE RESULTADOS DEL MODELO EFQM

Resultados en los clientes
Resultados en las personas
Resultados en la sociedad
Resultados clave

PN

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 7. APLICACION DE LA MEJORA CONTINUA: ESQUEMA LOGICO REDER

El Concepto REDER

Criterios de Agentes Facilitadores

Criterios de Resultados

Matrices de analisis y puntuacion

Procesos de evaluacion

Esquema general del proceso de evaluacién

Etapas clave del proceso de evaluacion

Modelo adaptado

Ultimas novedades del modelo EFQM de excelencia

WoNU A WN =

UNIDAD DIDACTICA 8. RECONOCIMIENTOS MODELO EFQM

1. Vision General

2. Proceso del premio

3. Proceso del Sello CGC.

4. Convalidacién con el reconocimiento de EQM
5. El nuevo enfoque de evaluacién de la EFQ

UNIDAD DIDACTICA 9. APLICACIONES PRACTICAS DEL MODELO EFQM

1. Laimportancia del cuestionario de autoevaluacién
2. Herramienta de guia y soporte a la metodologia de autoevaluaciéon

PARTE 2. RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y LA EMPRESA SOSTENIBLE

Introduccion a la RSC

Principios y Valores de la Etica

La Empresa Tradicional y el Cambio de Modelo
Concepto de Responsabilidad Social Corporativa.
;Qué elementos debe contener la RSC?
Implantacion de la RSC: la peculiaridad de las PYMES
Andlisis de la RSC en Espana

NouvkrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS VALORES ETICOS DE LA RSC

1. La Empresa Responsable y Sostenible: sus Valores Eticos
2. Valoresy principios de la empresa tradicional
3. Valoresy principios de la empresa responsable y sostenible

UNIDAD DIDACTICA 3. EL NUEVO MODELO DE EMPRESA RESPONSABLE SOSTENIBLE

1. Fundamentos de la Empresa Socialmente Responsable
2. Caracteristicas de la Empresas Socialmente Responsable

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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3. Creacién de Valor
UNIDAD DIDACTICA 4. LA DIRECCION DE EMPRESAS SOCIALMENTE RESPONSABLES

Direccién de la empresa responsable sostenible

El Gobierno Corporativo

Etica Directiva en la Empresa Responsable y Sostenible
Auditorias éticas y de RSC

El Diseno de un Programa de Actuacién de RSC

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS OBJETIVOS Y LA GESTION DE LA RSC EN LAS ORGANIZACIONES

Formulacion de objetivos de RSC

Planificacion y programacién de las actividades de la RSC
Control y seguimiento de los avances en RSC

Metodologia para Implantar un Proceso de Gestién de RSC

PN =

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS

Los Grupos de Interés

Concepto y Tipologia de los stakeholders
Las Relaciones con los Grupos de Interés
La RSCy los distintos Grupos de Interés

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EL MUNDO

La RSC en materia de Derechos humanos

La RSC en materia de Derechos laborales

La RSC en materia Medioambiental

La RSC en el ambito de la Proteccién de Datos a nivel internacional
Otras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC

Ventajas practicas de la aplicacién de la RSC en la empresa

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 8. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EUROPA

1. Instrumentos de RSC a nivel europeo
2. Antecedentes de la RSC en la Unién Europea
3. Estado de la RSC a nivel europeo

UNIDAD DIDACTICA 9. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN ESPANA

Introduccién a la RSC en Espana

La RSC en el ambito de los Derechos Humanos

La RSC en el ambito de los Derechos Laborales

La RSC en el ambito de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres
La RSC en el ambito de la proteccién de datos

kN =

UNIDAD DIDACTICA 10. LA NORMATIVA ISO 26000

1. Introduccién a la Norma ISO 26000
2. Antecedentes histéricos

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Propésitos de la Norma ISO 26000

Caracteristicas de la Norma ISO 26000

Terminologia aplicada a la Norma ISO 26000

Estructuray contenido de la Norma ISO 26000

Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma ISO 26000
Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000

N AW

UNIDAD DIDACTICA 11. SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO RS10

Introduccién al modelo RS10

Concepto de auditoria

La Responsabilidad Social Corporativa segin el modelo RS10

Auditorias en los sistemas de gestién segin el modelo RS10

Sistemas de gestién de la Responsabilidad Social

Gestion de los recursos segin el modelo RS10

Requisitos del sistema de gestién de la Responsabilidad Social ante los grupos de interés
Medicién, andlisis y mejora del sistema de gestion de la RS

PARTE 3. GESTION DE LA CALIDAD UNE-ISO-9001

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD

N A WN =

1. Introduccién al concepto de calidad
2. Definiciones de calidad
3. Desarrollo del concepto de calidad
1. - Evolucion
2. - Concepto de calidad total o gestion total de la calidad

UNIDAD DIDACTICA 2. LA CALIDAD EN LAS ORGANIZACIONES

1. El papel de la calidad en las organizaciones
2. Costes de calidad
3. Beneficios de un sistema de gestion de calidad

UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION DE LA CALIDAD

1. Los tres niveles de la Calidad
2. Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
1. - Politica de Calidad / Objetivo de la calidad
2. - Planificacién de la calidad
3. - Control de la calidad
4. - Aseguramiento de la Calidad
5. - Mejora continua de la Calidad
6. - La Calidad Total
7. - De la Calidad Total a la Excelencia. Modelo EFQM

UNIDAD DIDACTICA 4. LA PLANIFICACION DE LA CALIDAD

1. Gestion por procesos

EUROINNOVA
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2.

3.
4.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

1. - Los procesos en la organizacién

2. - Mapa de procesos

3. - Mejora de procesos
Disefio y planificacién de la Calidad

1. - La satisfaccion del cliente

2. - Relacion con proveedores
El Benchmarking y la Gestion de la calidad
La reingenieria de procesos

UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS CLAVE DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

N WD =

Introduccién a los principios basicos del Sistema de Gestién de la Calidad
Enfoque al cliente

Liderazgo

Compromiso de las personas

Enfoque a procesos

Mejora

Toma de decisiones basada en la evidencia

Gestioén de las relaciones

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

ounpkwn-=

Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)

Tormenta de ideas

Diagrama Causa-Efecto

Diagrama de Pareto

Histograma de frecuencias

Modelos ISAMA para la mejora de procesos
1. - Identificar
2. - Seleccionar
3. - Analizar

. Equipos de mejora

1. - Cualidades de los equipos de mejora
2. - Tipos de equipos de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTAS ESPECIFICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

1.

2.

3.

Circulos de Control de Calidad

1. - El papel de los Circulos de Calidad

2. - Los beneficios que aportan los Circulos de Calidad
Elordeny la limpieza: las 5s

1. - Seiri (Despejar)

2. - Seiton (Ordenar)

3. - Seiso (Limpiar)

4. - Seiketsu (Sistematizar)

5. - Shitsuke (Estandarizacion y Disciplina)
Seis SIGMA

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 8. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. ISO 9001:2015

Las normas ISO 9000 y 9001

Introduccién al contenido de la UNE-EN ISO 9001:2015
La norma ISO 9001: Requisitos

Contexto de la organizacién

PN =

UNIDAD DIDACTICA 9. IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Documentaciéon de un SGC

Hitos en la implantacién de un SGC

Etapas en el desarrollo, implantacion y certificacion de un SGC
Metodologia y puntos criticos de la implantacion

PN

UNIDAD DIDACTICA 10. METODOLOGIA PARA LA IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD

1. El analisis DAFO
1. - Clasificacion de las fortalezas de la organizacion
2. - Andlisis DAFO. Ejemplo
2. El proceso de acreditacion
3. Pasos paraintegrar a los colaboradores del Sistema de Gestién de la Calidad en la empresa
4. Factores clave para llevar a cabo una buena gestiéon de la calidad

ANEXO 1. CUESTIONARIOS
ANEXO 2. ENTREVISTA PERSONAL

ANEXO 3. CASOS PRACTICOS

PARTE 4. GESTION Y AUDITORIA
MEDIOAMBIENTAL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL MEDIO AMBIENTE

Conceptos basicos

Elhombre y el medio ambiente
La contaminacién

Los vertidos

La reutilizacion

El desarrollo sostenible

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. LEGISLACION MEDIOAMBIENTAL

1. Estructura de la legislacion ambiental
2. Obligaciones principales, infracciones y sanciones
3. Responsabilidades administrativas, civiles y penales

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 3. LA SENSIBILIZACION AMBIENTAL. PARTES IMPLICADAS

1. La actuacién de la administracién
2. Larespuesta de la sociedad
3. La aportacién individual

UNIDAD DIDACTICA 4. LA GESTION MEDIOAMBIENTAL

Definicién de gestién ambiental

Gestion ambiental verificada (EMAS)
Motivos para implantar un SGMA
Beneficios de la implantacién de un SGMA
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UNIDAD DIDACTICA 5. IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

1. Importancia de la aplicacion de un sistema de gestiéon medioambiental
2. Planificacion de la implantacion del sistema

3. Aspectos relevantes de la implantaciéon

4. Verificacién del proceso de implantacion

UNIDAD DIDACTICA 6. LA AUDITORIA DE UN SISTEMA DE GESTION

1. Caracteristicas basicas de la auditoria
2. Tipos de auditorias
3. El comportamiento ético durante la auditoria

UNIDAD DIDACTICA 7. AUDITORIAS MEDIOAMBIENTALES

1. Introduccion a la auditoria
2. Fases del desarrollo de una auditoria medioambiental

UNIDAD DIDACTICA 8. PARTES IMPLICADAS EN UNA AUDITORIA DE SGM

1. Auditor
2. Auditado

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTROL Y CORRECCION DE DESVIACIONES EN LA APLICACION DEL SISTEMA
DE GESTION AMBIENTAL

Definicién de no conformidad

Criterios de identificacion de no conformidades
Criterios de identificacién de mejoras
Seguimiento y resolucién de no conformidades
Gestion de acciones correctivas y preventivas
Informe final
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UNIDAD DIDACTICA 10. INFORMACION Y DIFUSION AMBIENTAL

1. Derecho a la informacién ambiental
2. Finalidad de la difusién ambiental
3. Caracteristicas y diferencias entre difusién y comunicaciéon
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4. Sistemas de informacion y difusion

PARTE 5. GESTION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO ISO 45001

MODULO 1. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El trabajoy la salud
Los riesgos profesionales
Factores de riesgo
Consecuencias y dafnos derivados del trabajo
1. - Accidente de trabajo
2. - Enfermedad profesional
3. - Otras patologias derivadas del trabajo
4. - Repercusiones econémicas y de funcionamiento
5. Marco normativo basico en materia de prevencién de riesgos laborales
1. - La ley de prevencién de riesgos laborales
2. - Elreglamento de los servicios de prevencién
3. - Alcance y fundamentos juridicos
4. - Directivas sobre seguridad y salud en el trabajo
6. Organismos publicos relacionados con la seguridad y la salud en el trabajo
1. - Organismos nacionales
2. - Organismos de caracter autonémico
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UNIDAD DIDACTICA 2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION

Riesgos en el manejo de herramientas y equipos
Riesgos en la manipulacién de sistemas e instalaciones
Riesgos en el almacenamiento y transporte de cargas
Riesgos asociados al medio de trabajo
1. - Exposicion a agentes fisicos, quimicos o biolégicos
2. -Elfuego
5. Riesgos derivados de la carga de trabajo
1. - La fatiga fisica
2. - La fatiga mental
3. - Lainsatisfaccién laboral
6. La proteccién de la seqguridad y salud de los trabajadores
1. - La proteccién colectiva
2. - La proteccion individual
7. Tipos de accidentes
8. Evaluacién primaria del accidentado
9. Primeros auxilios
10. Socorrismo
11. Situaciones de emergencia
12. Planes de emergencia y evacuaciéon
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13. Informacion de apoyo para la actuacién de emergencias
UNIDAD DIDACTICA 3. EL CONTROL DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

1. La Vigilancia de la Salud
1. - Control biolégico
2. - Deteccién precoz
2. Lavigilancia de la salud de los trabajadores en el marco normativo

UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMAS ELEMENTALES DE CONTROL DE RIESGOS. PROTECCION COLECTIVA
E INDIVIDUAL

1. La Proteccion Colectiva
1. -Ordeny limpieza
2. - Senalizacion
3. -Formacién
4. - Mantenimiento
5. - Resguardos y dispositivos de seguridad
2. Proteccién individual
1. - La proteccién individual en la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales
2. - Definicion de Equipo de Proteccién Individual
3. - Necesidad de uso
4. - Condiciones de los EPI

UNIDAD DIDACTICA 5. MARCO NORMATIVO EN MATERIAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Normativa
2. Seguridad y Salud en el Trabajo desde la OIT
1. - Convenios internacionales que sientan las bases sobre seguridad y salud en el trabajo
3. Objetivo de la politica nacional en relacion a la Seguridad y Salud en el Trabajo
4. Comision Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
5. Organosy organismos de la Administracién
6. Comité de Seguridad y Salud
1. - Funciones del Comité de Seguridad y Salud
2. - Los centros o Gabinetes de Seguridad e Higiene en el Trabajo
7. Delegados de Prevencién
8. Trabajadores

UNIDAD DIDACTICA 6. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

1. Conceptos basicos: trabajo y salud
1. - Trabajo
2. - Salud
2. Condiciones de Trabajo
3. Técnicas de Prevencién y Técnicas de Proteccion
4. Derechos, obligaciones y sanciones en Prevencion de Riesgos Laborales
1. - Derechos y obligaciones del trabajador
2. - Delegados de Prevencion
5. El Plan de Prevencién
1. - La Evaluacién de Riesgos
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N

. - Tipos de evaluaciones
. - Método de evaluacién general de riesgos (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo)
4. - Planificacion de Riesgos o Planificacion Actividad Preventiva
5. - Vigilancia de la Salud
6. - Informacion y Formacién
6. Ejemplo de pautas para un buen ambiente de trabajo en oficinas

MODULO 2. ACREDITACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 7. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO BASADO EN LA
NORMA ISO 45001

w

OHSAS 18001 versus ISO 45001
ISO

Caracteristicas y novedades
Debate sobre ISO 45001
Aspectos a destacar de ISO 45001
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UNIDAD DIDACTICA 8. ACREDITACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. La acreditacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo
2. El proceso de acreditacion

1. - Primer paso. Solicitud de acreditacion

2. - Segundo paso. Evaluacion

3. - Tercer paso. Decision de acreditacion

UNIDAD DIDACTICA 9. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE AUDITORIA

1. Origeny definicion del concepto de Auditoria
2. Tipos de Auditorias
3. El comportamiento ético durante la Auditoria

UNIDAD DIDACTICA 10. AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION

Introduccién a la Auditoria de los Sistemas de Gestion
Norma ISO
Directrices para la Auditoria de los Sistemas de Gestion
Objetivos de la Auditoria de Sistemas de Gestion
Fuentes de informacion
Independencia de los auditores
Principios profesionales
Riesgos en una Auditoria

1. - Riesgo profesional

2. - Riesgo en Auditoria

3. - Pruebasy evidencias de la Auditoria
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

Llamadme gratis jMatricularme ya!

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q +34958050200
formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!

@XOm®
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